


   

        

      
 

             

         

     

                              

        

                    

                     

    

               

              

 

RiverSpring MAP (HMO D-SNP) | 2025

خلاصہ  کا ئدافوس/فٹنيبي 

.A
  رز ليمکسرى/ڈاتبردسدنلاعا  

1
  ف صر ہ ي ۓ۔ ہ ہخلاص ڪ ياکا  ت صح ت ماخد کردہہ طاحاۓ س فرط کى   RiverSpring MAP (HMO D-SNP)ۓ يلۓک 2025، 31ر بسمد–2025ى ورنخ	

  ۓ يلۓ ۓ کنل کرحاص و ت ، ۓہ ں يۂن ود وخم  ت وبث کا  ہ ميب س اپ ۓ کپ آاگر  ں۔ يۃڑپ ت وبث کا  ہ ميب ى نابرۂراہ مب ، ۓيلۓ ت کرسۂف ل کمکى مد ئفوا/سٹفينيب ۓ۔ ہ ہ ڪ خلاصيا

ٹ ئساب يوىمارہپآ،ايںيل کرکا کووسز سرر بممRiverSpring MAP (HMO D-SNP)   رپ ر بمن خود موۓ چين ر پ ہ صفح س ا

www.RiverSpringHealthPlans.org ں۔ يہۓتکسکه يدنئلان آۓاس اورں يہۓتکسہ کر ظملاح

❖RiverSpring MAP (HMO D-SNP) ڪ يا)HMO D-SNP )و خۓہنلاپMedicare ر واMedicaid ۔ۓہل ماحا کے دہعامRiverSpring MAP (HMO D-SNP) 

 و ت ، ںيہ ۓ تہاچ ا نرک ت اب ۓ س ى سک ں ي  م ن لاپ ے رامہ ا ي ، ںيہ ت لااوس ى ئوک ۓ ک پ آ ر گا ۔ ۓہ ں يۂن ل يصفت ل مکم ى ک ت اعارم ت امولعم ہ ي ۔ ۓہ ر پ د يدخت ى ک ہ دہاعم ر اصحنا ا ک ج اردنا ں يم


و ک ز سورس ر بمم ۓ يل ۓ ک ت ماولعم د يزم   ) 1-800-362-2266TTY/ TDD: 711۔ ںيرکل اکر پ(

❖RiverSpring MAP (HMO D-SNP) ں يۂنخۓہنلاپڪياۓيلۓوگوں کلناMedicaid ۓ ہترضروکى ت ماخدکى ت داشۂڰنىتمدل يوط اورت داشۂڰنرپهر گ

کا ت مادخ Medicareۓ يلۓراد کفاۓوالۓ نکهر Medicaid اورں ونود 
Bخزو ور ا Aخزو  Medicareور افراد اميمقں يۓ مقلاعۓکۓنوہخود موت ماخدہ ياور 

ۓ۔ ہاتہ کرطاحا

اورفاقى وہرکتمشڪ يا Medicaid(ں۔ يہۓ تکرل حاصس ٹفينيب Medicaidعض بوخۓہايا گيکبتمرۓ يلۓۓ کنى کرورپتايورضرکى ں وگولنا کون لاپسا❖

 :وپ کآۓيلۓکۓنوہلہاۓلان کپےمارہ(ۓ۔ہاتمدد کرں يمتخااخراى بطۓکفراد اعض بلمحاۓکلئوساور اىنآمدود محدو خۓہگرام ورپکاتکومحىتاسير

o Medicare    ۓ۔ ہ مى لازا نوہ ل ہاکا  ۂ ميب/جيکور ڈ يکيڈيل مکمم اور   

o ں يمۓقلاع  اورگهر  ۓ نپاريغب ۓڈالںيمےطرخ کوىتلامس وراتصح ، رپ ادينب ىار کيمع م کردہ ہفرا ۓ سفطر ىک  تحصہکممح ىت اسير کاريوين  

   ور ا؍ۓہ مى لازا نوہ لبقا، تقوۓکدراج ناۓۓ کنہر اي ۓنخا س پوا

o  ڪت تقو ۓج کدران(ا ۓہ مى لازا نوہ لہاۓيلۓل کهاب کهيدکى  حطسکى  وم ہ گنرسن)    

o  �•�ç�•�­�©�ã���6�/���•�…�›�­���—�­�Ž�ó�¦���³�A�������������©�å�³���A�•�¯���‹�©���­�Ë�»�A���—�ã���.�ç�­�©�Ÿ���«���ó�Ý���ã�/�ó�í�ç�L�6���!�ã���­�‘�ç�6���í�Á�ó�Ý�©�ã���—�6���ç�4�l�·�•�©�•���6�/���©�§�Ž�ã�•�ã���ó���³���A���á�/���¯�•���á�/�•���ó�.���6�/����
�¿�­�í�­�•���6�/���—�í�×�Ê���k�í������

   ؍ تماخدگ نرسن رپ گهر  ▪

   ؍ ۓخعالج ملاع رپ گهر  ▪

   ؍ تماخد ى مداداکى  ت حصرپ گهر  ▪

  ؍ تماخد کى  ت داشۂڰن ىتذار پ گهر  ▪

2
	 ? 
2266-362-800-1ز کى وسر سربمم RiverSpring MAP (HMO D-SNP)، يںت ہلاواے شر آپ کاگ

 .www.RiverSpringHealthPlans.orgں يکرہ ظملاح، ےليےکتاوملمعد زيمے۔ ہتمفل کان۔ د

 ،TTY: ے ے کتفہ، ےجب	
8:00ا شام ت 8:00ح ب، ص711
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   RiverSpring MAP (HMO D-SNP) | 2025

خلاصہ  کا ئدافوس/فٹنيبي 

        

      
 

      

      

        

         

           

                 

        

                

               

                    

                

                

                

       

                 

             

      

               

     

        

؍ تصحت داشۂڰنں يکى دن مں الغوب▪

ا ي؍ گنرسن والىى ٹويڈخى ن▪

تامخدى کت نواعمى تذات يداہرِيزى کف ارص▪

 o ؍ ۓہمى لازا نوہدئزاۓ سساايلسا 18عمر

 o؍ ۓہمى لازا نوہريذپشئاہرںيمناۓہاتم کرہافرت ماخدں يمںقولاعنخنلاپ

 oتاسيرکاري وين ودہوخا ميۓعيذرۓ لان کپ )NYS)
ۓ ے کارادڪياامزد کردہ نۓسبنخاکى ہ کممحۓ ئوہۓتل کرماعتاسکا ل وٹۓت کيلہا	

و۔ ہايا گين کيعتملہاکا ت ماخدکى ت داشۂڰنىتمدل يطوۓ عيذر

❖RiverSpring MAP (HMO D-SNP)
ں۔ يہۓتکس کرل صحات ماخد Medicaidر تشيبى نپااور  Medicareں يلان مپته ليہڪ ياپ آ، تحتۓ ک	

RiverSpring MAP (HMO D-SNP)
گا۔ ے مدد کرں يۓ منت کرسبدونبکات ايرورضکى ت صحت داشۂڰنکى پ آخر ينيمکات داشۂڰن 

❖Medicare ہ چباتکہ ي، ںيخزاں مل سار ہں۔ يہۓ تکسۃ ڑپہ چباتکپ آاور پ آاور ئر يکيڈيمپ آ،ۓيلۓکتمامعلود يں مزيے ماربۓکMedicare ۓ وال

د خووہ مخلاصڪ ياکات والاسۓئگۓچهوپرثاکںيے ماربۓک Medicare اور، تظاحفت اور قحقو، دئواف Medicareں يمساۓ۔ ہاتخاا يدجيهب کوں لوگو

 کرل حاصى ئرسان ئلان آڪتسارپ( www.medicare.gov(ٹئساب يوکى  Medicareپ آو ت، ۓہں يۂنى پکاڪ ياکى ۓ چباتکس اس اپۓ کپ آاگر ۓ۔ ہ

ۓ تکست کر واسدرخکى ى پکاڪ ياۓ کل کر کا، ند	
7ۓ ۓ کتفہ، ۓٹنگه	
24ۓ ر، دن کپ 
MEDICARE (1-800-633-4227)-800-1پ آا يں يہۓ تکس

۔ ۓيہچاى نل کرکار پ 
2048-486-877-1 کون يفصار 
TTYں۔ يہ


(TTY/TDD: 711) 2266-362-800-1ں يل کرکاں۔ يہۓ تکسل کر حاصت مفں يمو يڈآا ي، ليرب، ٹنرپے ڑبۓ سيخ، سٹيارمفڰر يد کوز ياوتسدس اپ آ❖  ،

ۓ۔ ہتمفل کان۔ د	
7ۓ ۓ کتفہ، ۓخب	
8:00 شاما ت	
8:00حبص

  ۓ۔ ہ بايتدست مف ں يان مبزىنيچ ور اسى رو، ىوناپسہ زياوتدسہ ي ❖

  پآ گۓ۔ں يکهر رپ ل ئاف م ہ ۓ سخ ، ۓگ ں يکر ت فايدرں يم ے راب ۓ ک ٹ يمراف/لکش ۓ يلۓ ک واد م س اا ي/وران ابز ى حيخرت ى ک پ آم ہ و ت ، ںيہ ۓ تکرا ج دراناپ آب خ ❖

  کووسز سرربمم تقوهىب ىکسپآ اور،ںيہ ۓتکس  کرتواسخدرلقتسۓ ميلۓککڈاکى  دہنئآ

ُ

1-800-362-2266 (TTY/TDD: 711)
 حبصر پ

8:00
ں۔ يہۓ تکسل کر يدبت کو حيرختى نپاۓ کل کر کا، ند	
7ۓ ۓ کتفہ، نايدرمۓ کۓ خب	
8:00 شامۓ سۓ خب	

.B
لات اسوۓ گئۓ ڇهاکثر پو 

ۓ۔ ہايا گيکرج د کوت سوالاۓ ئگۓوچهپرثاکںيملوخدل يذدرج 

2266-362-800-1ز کى وسر سربمم RiverSpring MAP (HMO D-SNP)، يںت ہلاواے شر آپ کاگ

 .www.RiverSpringHealthPlans.orgں يکرہ ظملاح، ےليےکتاوملمعد زيمے۔ ہتمفل کان۔ د

 ،TTY: ے ے کتفہ، ےجب	
8:00ا شام ت 8:00ح ب، ص711
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http://www.medicare.gov/
https://www.riverspringhealthplans.org/


   

        

      
 

    

  

   

      

  

      

   

               

                            

                      

                   

                   

                      

                         

                

          

    

    

            

                 

             

             

        

               

                

            

           

  

            

                  

              

               

         

SNP) | 2025 -RiverSpring MAP (HMO Dخلاصہ  کا ئدافوس/فٹنيبي

تاوابج( FAQ*ت لاواسۓ گئۓ هوڇپاکثر 

س لپج يڈوانٹياڈ ڈيکيمي

(Medicaid Advantage Plus) 

(MAP/HMO) وصىخص کىت لياہ  + ىدوہر

ہوبصمنا   Dual Eligibleکت اريوضر

Special Needs Plan (D-SNP) لان پ

ۓ؟ ہا کي

 (ئريکيڈيور ماڈ يکيڈي(مت يلہاى رہودہ کخو ۓ ہ (HMO) ادارہکا ى حالبى کت حصن لاپ MAPمارا ہ

ر پر هگ Medicaidى کپ آن لاپا رامہ۔ ۓہگ نہآم ہه تاسۓ ک (D-SNP)ن لاپ/ہبوصنما کت ايرورضى صوصخ

، ںورٹکاڈۓ کپ آہ ي۔ ۓہا ترکا خکيو کت امدخ Medicareى کپ آر وات امدخى تشداۂڰنى تدمل يوطر وات شادۂڰن

داومر وآہ شنر وات حصى نہذ( ت حصت شادۂڰنى تاخہ يور، رئيکم وہگ نسرن، تشداۂڰنر پر هگ، ںويسيمراف، لاتپسہ

تحصت شداۂڰنط وبرمڪ ياو کن ادگننکم ہارفا ۓ ک ت حصت شادۂڰنر ڰيدر وا، (زسورسہ قلعتمت لى کۓ شن/لامعتس

روان اگدننکم ہارف مامتۓ کپ  ٓ ا و خں يہى هبز رٹينيڈرآوکر اکت شادۂڰنه چکس اپۓ کس ا۔ ۔ۓہا ترکا خکيں يمم اظن

ماکر کل مۓ ٹهکا، ۓيلۓ کۓ نرکم ہارفۂ ڰنر اکردو کپ آہ و۔ ںيہۓ ترکد دمى کپ آں يمۓ نرکم ظنمو کت امدخ ت شاد

۔ ۓہا تاخا ۂک RiverSpring MAP (HMO D-SNP)و کن لاپ MAPے رامہ۔ ںيہۓ ترک

د وائف Medicaidور ا Medicareہى وۓ همجا کي

ۓهمجب او جۓ   RiverSpring MAPگ ہوںل اصح

(HMO D-SNP) ں؟ ہيۓ لتميں م

( Medicareور اا کسى ي Original Medicareپ آاگر   RiverSpring MAP (HMO D-SNPۓ سن لاپ

مامت ً ا بيقرتہ دکرہ طاحاۓ نپاپ آں۔ يہى تکسو ہل وصومۓ س حرطف لتخمت امخدا يد ئوافو کپ آو ت، ںيہۓ ہرں يم

Medicare  اورMedicaid ت راسراہ بد ئفواRiverSpring MAP (HMO D-SNP) ۔ ۓں گيکرل صحاۓ س)

پ آم يٹکى ت داشۂڰنکى پ آ اورپ آو ت، ںيہۓ تج کردراناں يم RiverSpring MAP (HMO D-SNP)پ آب خ

ۓ يلۓ ۓ کنرورا کپ کوت ايورضرکى ت نمعاو اورت صحکى پ آ، کرکه رظر ندو مف کداہاور ات حايرختى تذاکى 

ت ايدواسى ياکى ۓ خسن Dو خز Medicareى ئکوپ آاگر  گۓ۔ں يار کريتن لاپکا ت داشۂڰنى خصشڪ يال کر م

ڪياو کپ آو ت، ۓہا تاخا يکں يۂنہ طاحا RiverSpring MAP (HMO D-SNP)کا ن خں يہۓ ہرۓ ل ً ا مومعں يم

ى ورضرر پطور ى بطوا دہ ياگر ا يۓ نوہل قتنر مپ دواى روسد کسى کوپ آم ہر او، ۓہى تکسل ى مئلاپسعارضى 

لصاح RiverSpring MAP (HMO D-SNP)ۓ يلۓ ۓ کنکرى روپوا دکى پ آو تى ئوہ ٰ ى نثتساۓ يلۓ ک

ۓ۔ ں گيمدد کرں يۓ منکر

 RiverSpring MAPکا ن خں يہۓ ہرۓ لت ايادوسى ياکى ۓ سخن Dو خز Medicareى ئکوپ آاگر 

(HMO D-SNP) وکپ آم ہور اۓ ہى تکسل مى ئلاپسى ضارعڪ ياو کپ آو ت، ۓہا تاخا يکں يۂنہ طاحا ً ا مومعں يم

ۓ يلۓ ۓ کنکرى روپوا دکى پ آو تى ئوہى ورضرر پور طى بط دواہ ياگر ا يۓ نوہل قتنر مپ دواى سردوکسى 

RiverSpring MAP (HMO D-SNP) ۓکت اموعلمد يمزۓ۔ گں يکرمدد ں يمۓ نکرل صاح ٰ ى نثتساۓ يلۓ ک

ں۔ يل کرکا کور بممر پں روبمنۓ ئۓ گيدۓ چينۓ کہ حصفس اۓ يل

SNP-RiverSpring MAP(، يںت ہلاواے شر آپ کاگ (HMO D2266-362-800-1ز کى وسر سربمم  ،TTY: ے ے کتفہ، ےجب 8:00ا شام ت 8:00ح ب، ص711

 ? www.RiverSpringHealthPlans.org. 4ں يکرہ ظملاح، ےليےکتاوملمعد زيمے۔ ہتمفل کان۔ د 7

https://www.riverspringhealthplans.org/


   

        

      
 

    

    

   

            

             

      

                      

                     

                       

                    

                 

           

                       

                           

                          

                         

                    

                    

                      

                            

                         

  

                 

           

             

             

  

SNP) | 2025 -RiverSpring MAP (HMO Dخلاصہ  کا ئدافوس/فٹنيبي

تاوابج FAQ(*ت لاواسۓ گئۓ هوڇپاکثر 

ر ا کتس کل اعمستاہ دکننم ہفرات صحت شداۂنگوہى ں ميا کي

ں؟ وہا کرتل اعماستهى ابيں مو جوں ہ

مہفرات صحت داشۂڰنڰر يد اور، ںايسيارمف ، جعالر، مٹاکڈل شموب(ن گادننم کہفراۓ پ کآاگر ۓ۔ ہا توہہ ملعاہ مير ثاک

و ت، ںيہں يدہ مہعاه متساے مارہ اورں يہۓ تکرکام ه تساۓ ک RiverSpring MAP (HMO D-SNP)(نگادننک

ں۔ يہۓ تکسکه رى خارا نهاو دکپ ان کآ

  RiverSpring  MAP  امزلا و ک پ آ ں۔ يہ‘ ‘ں يم ک ورٹين’  ’ن اگدننک م ہراف ۓ  وال  ے دہعام ه تسا ے مارہ • 

  (HMO  D-SNP)ۓ۔ يہچاا نکرل ماعتاس کون گادننم کہفرا ں يم ک ورٹين ۓ ک   

ً

ىکز سلايئاڈہ ق لا عن وريبا يت امدخہ قلعتمۓ سى بارخى کت حصى تاخہ يورا يل هابه کيدى ماڰنہا يى روفو کپ آر گا

وکن ادگننکم ہارفRiverSpring MAP (HMO D-SNP)پ آو ت، وہت رورضى کت امدخ ر ہابۓ سک روٹينۓ ک

،ںيۂنا يں يہد وخومں يمک روٹينۓ کن لاپن گادننکم ہارف ۓ کپ آا يکہ کۓ يلۓ کۓ نکرم ولعمہ ي۔ ںيہۓ تکسر کل امعتسا

)  RiverSpring MAP (HMO D-SNPا يں يرکل اکو کز سورسر بممر پں وربمنج ردں يمل يذۓ کۓ حفصس ا

ٹ ئاسب يوى رامہۓ يلۓ کگ نٹسلن يرتہ يلاحپ آ۔ ںيۃڑپى رٹکيرئاڈى سيمرافر وان گادننکم ہارفۓ ک

www.RiverSpringHealthPlans.org ر گا۔ ںيہۓ تکسر کہ ظحلامى هبRiverSpring MAP 

(HMO D-SNP)ہبوصنمى دارف ن ار کل مۓ يلۓ کۓ نرکا روپو کت ايرورضى کپ آم ہو ت، ۓہا ينۓ يلۓ کپ آ

ل مکم ICPا کپ آا يڪ تں وند 90ں يۂناں يہۓ ترکل امعتساهى بان اگدننکم ہارفو خپ آ۔ ۓگں يرکر ايت ( ICP(ت شادۂڰن

ه کيدہ و، ںيہۓ ترکج اردناں يمد عبا يو ک 2024ى رونخ 1ن اربممو خ، ديزم۔ ںيہۓ تکسہ رۓ ترکل امعتساڪ تۓ نوہ

اکن گادننکم ہارفت ہ ام 24، رپر وطۓ کہ صحا کط سقر تاوتمڪ ياى کل اهب ت حصہ قلعتمى تاخہ يورى ساۓ نپاڪ 

زرط، ىتاخہ يورى رٹلوبمياۓ ہب لطما ک " طسق ى کت حصت شداۂڰنى تاخہ يورر تاوتم"۔ ںيہۓ تکسه کرى راخل امعتسا

و خ، ںوہہ ولاعۓ کت امدخى کى راگزيہرپر واى زگيکاپى ناحورى رٹلوبمياو خ، سروکا کج لاعۓ کت حصى کل مع

ۓلۂپۓ سر ثؤمخ يراتى کت يلومشى کٹ ف MAPں يمۓ قلاعۓ کت امدخى ئايفارغخ ن يبۓ کت حصى تاخہ يورں يم

ر ابو دم کز ام کو کن اگدشج اردنان ارودۓ کں ونيۂمه چۓ کۓ لۂپۓ س 2024ى رونخ 1ں يمس خو ہى ئوہع ورش

ىکم ہارفۓ کج لاعۓ کۓ ضراعۓ کت حصى تاخہ يورہ قلعتما يى ساۓ سف رطى کہ دننکم ہارفى سات امدخ ۓ يل

۔ ںوہى ئگ

م ہفرات ماخدمام تۓ کپ آفرد ہ يۓ۔ ہا توہص خشى مرکزکا ہ طبراۓ يلۓ پ کآر پن لاپے مارہخر ينيت مداشۂڰنۓ؟ ہا وتہا کير مينيجت داشۂنگ

و۔ ہى روپت رورضہ بوطلمکى پ آہ ۓ کہا تانبى نيقيو امر کس اور اۓ ہا تيدب يترت کوت ماخد اورن گادننک

رئيس کلپوم ہه تليہ/ وم ہه تليہوصى صخڪ ياز ينۓ ہا تر کام کرپن لاپخو خر ينيمت داشۂڰنڪ ياۓ يلۓ ران کبمم

سٹفRiverSpring MAP (HMO D-SNP).ىان کشيسۓ ہا تکسو ہهى بخر ينيم ي نيبکردہ ہ طاحاٹ کر ہۓ س

ں۔ يکهيد
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SNP) | 2025 -RiverSpring MAP (HMO Dخلاصہ  کا ئدافوس/فٹنيبي

تاوابج FAQ(*ت لاواسۓ گئۓ هوڇپاکثر 

 MLTSS(*يں ونتامعور ات اخدمدتى ويل مطہ دکرمنظم 

ں؟ ہيا کي

ں کاموۓ ہ کروزمرں يۂنخۓ ہ مددۓ يلۓ کں ولوگن ا (MLTSS)ں يتنمعاور اوت ماخدى تل مديوطکردہ ظم نم

گهر ۓ پ کآت ماخدہ ير ثاکۓ۔ ہى توہت رورضکى ں مدد يۓ منيل دوا اورۓ نانبا نهاۓ، کننۂپے ڑپۓ، کناۂنۓ سيخ

خاکى م ہرافہ ور پۓ نڑپت رورضم ہات، ںيہى تاخى م کہفراں يى مٹنويکمکى پ آا ي هى بں يل ماتپسہا يوم ہگ نرسن

ں۔ وہۓ تورا کرپ کوں ضوقاتمالى  اورى بطعض بخو ۓ ہب ايتدسۓ يلۓ رز کبممن ا MLTSSں۔ يہى تکس

کنليو ہت رورض  کىت خدم ايسىۓ همجاگر 

RiverSpring MAP (HMO D-SNP) کۓ 

وہا کيو تا تسک کريں ۂنفراہم ہ يهى بوئى   کيں ک مورنيٹ

 گا؟

کىت خدمى سيا کوپ آاگر گى۔ ں يئخاکى م ہراف ۓ سب نخاکى ن گادننم کہفراۓ کک ورٹينے مارہت ماخدر تادہ يز

مہفرات ماخدا ي/ ر اوت ارۂى مرورضۓ سيخ، ۓہى تکس خاکى ں يۂنم ہفرادر ناۓ کک ورٹينے مارہو خۓ ہت رورض

ر ہابۓ سک ورٹين RiverSpring MAP (HMO D-SNP)، ۓسہ وخکى مى ککى ۓ ملعب ايتدسۓ يلۓ ۓ کنکر

گا۔ ے ہ کرطحااکا ت ماخدوالى ينخاى م کہفراہ عيذرۓ دہ کننم کہرافۓ ک

RiverSpring MAP (HMO D-SNP) ںاۂ  ک

؟ ۓہب ادستي

، Bronx ،Kings ،New York ،Nassau:ںيہل امشں يۓ مقلاعۓ کى بايتدسى ت کماخدۓ يلۓ لان کپس ا

Queens ،Richmond ،اور Westchester ىٹنکاؤ ،New York ۓ يلۓ ۓ کنوہل امشں يلان مپس ا۔ تاسير

ۓ۔ ہى لازما نوہر يذپش ئاہرں يمڪ ياى کسۓ سں يمں قولاعن اکا پ آ

؟ۓہا ي ، سورسص وصخمى سک RiverSpring MAP (HMO D-SNP)ہ کل بقۓ سس اہ کۓ ہب لطما کت زاخاى ڰشيپ کت ازاجيشگى پ

 RiverSpring MAP (HMO D-SNP)و کپ آ، ےرکہ طاحاا کہ دننکم ہارفۓ کر ہابۓ سک روٹينا يت ايوداا ي، مٹئآ

ۓہا تکسو ہو تں يہۓ ترکں يۂنل صاحى روظنمى ڰشيپپ آر گا۔ ىگوہى نرکل صاحى روظنم ً ا مزلاۓ يلۓ کس اۓ س

RiverSpring MAP (HMO D-SNP)ىماڰنہا يى روف وکپ آر گا۔ ۓکسر کہ نم ہارف ا ودا يم ٹئآ، تمدخہ يں يم

و کپ آو ت، ےڑپت رورضى کت امدخز سيليئاڈى کر ہابۓ سۓ قلاعا يت امدخى کہ لئسما کت حصى تاخہ يورا يت شادۂڰن

ہ قيرطا يت امدخن او کپ آ RiverSpring MAP (HMO D-SNP)۔ ںيۂنت رورضى کۓ نرکل صاحى روظنمى ڰشيپ

 RiverSpring MAPۓ لۂپۓ سۓ نرکم ہارفت مدخو کپ آۓ يلۓ کن خۓ ہا تکسر کم ہارفت سرۂفى کر اک

(HMO D-SNP) ۔ ۓہى توہت رورضى کۓ نرکل صاحت زاخاى ڰشيپۓ س

ن کہ کۓ يلۓ ۓ کننخاہ يں۔ يکرہ ظملاح 3ب ابکا ت وبثکا ہ ميبۓ يلۓ ۓ کننخاد يں مزيمے اربۓ کت اخازڰى شيپ

ٹچارس ٹف4ب ابۓ کت وبثۓ ہ کميب، ۓہى توہت ورضرى کت خازاڰى شيپۓ يلۓ ت کماخد ي نيبود وخں ميم

ں۔ يکرہ ظملاح

ڰى شيپۓ يلۓ کت ايشنا مي، اءياش، کارہ قيطر، تماخدوص خصما يآہ ں کيہت لاسواں يمے اربس اۓ کپ آاگر 

ں۔يل کرکا کوت ماخد/ سز سرور بممر پں روبمن درجۓ چينۓ ہ کصفحس اۓ يلۓ مدد کو ت، ۓہکار درت اخاز

SNP-RiverSpring MAP(، يںت ہلاواے شر آپ کاگ (HMO D2266-362-800-1ز کى وسر سربمم  ،TTY: ے ے کتفہ، ےجب 8:00ا شام ت 8:00ح ب، ص711
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SNP) | 2025 -RiverSpring MAP (HMO Dخلاصہ  کا ئدافوس/فٹنيبي

تاوابج FAQ(*ت لاواسۓ گئۓ هوڇپاکثر 

کارردہ حوالۓ يلۓ ت کماخدکى ں وتنداکى سم قRiverSpring MAP (HMO D-SNP)؟ۓہا کيل فرري /ہلواح وص خصف مصرکو 

ۓ۔ ہ

 کون گادننم کہفراے وسردا ين يرہماپ آہ ۓ کلۂپۓ سس (ادہ ننم کہفراکا ں وتنداۓ کپ آہ کۓ ہب طلکا مل فري/رہحوال

ا تکس خاا ير کپر طوڪ نراٹکيالہ يۓ۔ يہچاى نيدى ظورنى مريرحت کوپ آ، ںيکسکر ل ماعتاسں يمک ورٹ ينۓ لان کپ

کا ت ماخد RiverSpring MAP (HMO D-SNP)ۓ ہا تکسو ہو ت، ۓہى تملں يۂنى ورظنم کوپ آاگر م ہاتۓ ہ

سخۓ ہا تکسم کر ہرافRiverSpring MAP (HMO D-SNP) کرے۔ہ نہ طاحا ترسۂف ڪ ياکى ت ماخد کوپ آ

کى ۓ نکرل صحال فري/رہلحواۓ سہ دننم کہفراکا ں وتن/دالٹنيڈۓ نپاۓ لۂپۓ سۓ نم کرہفرات خدم کوپ آۓ يلۓ ک

س ا، ۓہى توہت رورضکى ل فري/رہوالح کسىب کہ کۓ يلۓ کت مامعلود يمزں يے ماربس اۓ۔ ہى توہت رورض

ں۔ يکرخوع رۓ س 3ب ابۓ کت وبثۓ ہ کميبا يں يکرل کا کوت ما/خدوسزسرر بممر پں روبمندرج ۓ چينۓ کہ صفح

 کۓ RiverSpring MAP (HMO D-SNP)ں ميا کي

(ۓہا اتجا ۂ کهى ب  (سط*قيميئم پرۓ *جسرقم ہ اناہت متح

ا؟ گں ور  کدا ا

ى ئکويۓ لکۓ مۓ يبکۓ  صحت ىنپاپ آذا لۂ، ہۓ (Medicaidاد (امدبى پاس طکۓ  آپ ہکنيوک۔ ںينۂ

ہۓ ملازا نهکرى خارى ڰيئدااسط کى قBخزو  Medicareنۓ پاپر پ آ، مہات۔ گۓں يکرں ينۂا ادہ قسط نماہا

فيق کى طررف Medicaidاد (امدطبى يۓ لکۓ  آپ سطقB خزو پ کىآڪ کہ تخب   يسرےتر ى اوکسا ي (

ں کى خاتى ہۓ۔ ينۂا ادسۓ  

 کۓ RiverSpring MAP (HMO D-SNP)ا کي

؟ا گ کروںئيگى ادا کىا ۂمنل ابقں ميۓ ست حيثي  کىممبر 

ں۔يہۓ تں کريۂنڰى يئاداکى ا ۂنمل بقاں يم RiverSpring MAP (HMO D-SNP(پ آں۔ يۂن

RiverSpring MAP (HMO D-SNP)  رکنۓ  ک

ۓسب جي اپنىۓ ليۓ  کت ادمخ  کى ىطبں ميۓ ست حيثي

ۓ؟ہ ىکتنہ وا   گا کروں دا رقمو جہ دازيۓ سہ دازي

RiverSpring MAP (HMO D-SNP )ت خااخراۓ والۓ نخاۓ يک اداۓ سب يخى نپاۓ يلۓ کت ماخدى بطں يم

 گۓ۔ں وہ $0ت خااخراہ نسالاۓ سب يخکى پ آذا ۂل، ںيہى تخاکى ں يۂن (ںايتوٹا کيں ايڰيئاداہ رکت(مشک راتاشا ک
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RiverSpring MAP (HMO D-SNP) | 2025

خلاصہ  کا ئدافوس/فٹنيبي 

C. ائزہ ججموعى ات کا مخدم 
 

  ۓ۔ ہ زہئخامى وعم ى فور ڪ ياکا ن ينواق قعلتۓ مس دئفوا ور ا،تماخد والىۓ نآشيپ ترورض کوپ آلوخدل يذدرج 

   فراہمد ووجں ميک مورنيٹۓہسکتى  پڑت رورضو کپ آکى جنت اخدمہلمسئا يت رورض کىت صح
  ۓکپآۓ لي ۓ کن ادگکنن

   ت ااخراج

دوائ*فت اوملعم کىے دائفور ا، تاثنيمست، دودح
    (ن وانيقق لۓ متعس

کىت شداۂنگيں مل اسپتہو   کپ آ

و ہت روضر

ت صحت داشۂڰنۓ پ کآ، وہلاعۓ سى کنمرخيا0$تداشۂڰنکى ض يمرل داخں يل ماتپسہ

کا ۓ نوہل داخں يل ماتپسہۓ کپ آ کودہ ننم کہفرا

ۓ۔ ہمى لازا ناتبن لاپ

ۓ۔ ہکار درت اخازڰى شيپ

ں يمس (خت ماخدکى ں ضويى مرنرويبں يل ماتپسہ

علاج کا ض يى مرنرويبۓ سب نخاکى ن سرخا ير ٹاکڈ

 (ۓہل امش

ۓ۔ہکار درت اخازڰى شيپ$0

ۓ۔ہى توہيں ۂنت رورضکى ت اخازڰى شيپ0$ت ماخد ASC((ر ٹنسل کيسرخى رٹيولربميا

8
	
8:00
	

? 
2266-362-800-1ز کى وسر سربمم RiverSpring MAP (HMO D-SNP)، يںت ہلاواے شر آپ کاگ
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SNP) | 2025 -RiverSpring MAP (HMO Dخلاصہ  کا ئدافوس/فٹنيبي

   فراہمد ووجں ميک مورنيٹۓہسکتى  پڑت رورضو کپ آکى جنت اخدمہلمسئا يت رورض کىت صح
  ۓکپآۓ لي ۓ کن ادگکنن

   ت ااخراج

  دوائ*ف ت اوملعم کىے دائفور ا، تاثنيمست، دودح
    (ن وانيقق لۓ متعس

  تشداۂنگيض مر ىونربيپ آ

ارنکل اعمستاہ دنن کراہم فت صح

لفصيت کىس وسر * يں ہۓ اہتڇ

  (ۓہ ىارجر پۓ صفحۓ لاگ

  مہفرا ت داشۂڰن ى ادينب ل شموب  (ے دور ۓ روں کٹاکڈ

   (ےدورۓ کس ٹشلسيپاس اورن گادننک

  کى  ت اخاز ڰى شيپ ۓ يلۓ کن خے وردۓ سيا$0
 : ۓ ہ ى توہ ں يۂن ت رورض

(ى ادينب▪  PCP(ن گادننم کہفرات داشۂڰن

ت داشۂڰنمى ڰانہ▪

ت داشۂڰنى فور▪

ت خاہ کيٹى تظحفا▪

ت داشۂڰنکى ت احرۓ سدرد ▪

  ڰى شيپ ۓ يلۓ کن خے وردۓ سيا
: ۓ ہ ى تکسو ہ ت رورض کى  ت اخاز

  ۓ يلۓ ں کورود   3ۓ لۂپ ف صر   -  ٹ شلسيپاس • 
  مام ت گى۔ وہ ں يۂن ت رورض کى  ت اخازڰى شيپ
  ۓ۔ ہ کار ردت خازاۓ يلۓ وروں کدۓ عد کب

ت ماخدا يى رخرسکى ض يى مرنرويب

ۓ۔ہى توہں يۂنت رورضکى ت اخازڰى شيپ0$ے دورۓ يلۓ کعلاج ۓ ى کماريبا يٹ وچکسى 

ظ وۓ محفسۓ نوہمار يبو پ ک(آت داشۂڰنى سدادنا

ڰر يد اورس ٹشاۓ کو فلۓ سيخ، لهابکه يدکى ۓ نکهر

 (تخاہ کيٹى تظحفا

ۓ۔ ہى توہں يۂنت رورضکى ت اخازڰى شيپ$0

ِ ہراب، ۓيلۓ کت سرۂف ڪ ياى کت امخدى سدادنا

ں۔ يکرہ ظحلام 4ب ابکا ت وبثکا ہ ميبکرم 

ۓ۔ہى توہں يۂنت رورضکى ت اخازڰى شيپ0$عى بطہ کۓ سيخ، ںيتى کى ملاقاتدرسنت

Medicare” فر(صہ نئعامى سدادنا “ديآمدش وخں يم

 (اربڪ يا

ۓ۔ہى توہں يۂنت رورضکى ت اخازڰى شيپ $0
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SNP) | 2025 -RiverSpring MAP (HMO Dخلاصہ  کا ئدافوس/فٹنيبي

   فراہمد ووجں ميک مورنيٹۓہسکتى  پڑت رورضو کپ آکى جنت اخدمہلمسئا يت رورض کىت صح
  ۓکپآۓ لي ۓ کن ادگکنن

   ت ااخراج

  دوائ*ف ت اوملعم کىے دائفور ا، تاثنيمست، دودح
 (ن وانيقق لۓ متعس

کىت داشۂنگامى نگہو   کپ آ

و ہت روضر

ى تايفسنغ امخل شموب، تماخدکى  رومسى نمرخيا

ت حصى نہذں ي( مCPEPs(ں روگراموپسى نمرخيا

ل حاتصورمى ڰانہکى 

 کوپ آہ و کہن يقير پور طل معقو کوپ آاگر $0

ى ئکوپ آو تۓ ہت رضروکى ل هابکه يدمى ڰانہ

ل کر ماعتاس CPEPا ي رومسى نمرخياهى ب

ت رضروکى ت خازاڰى شيپ کوپ آں۔ يہۓ تکس

ا نوہں يمک ورٹينۓ يلۓ پ کآ اورۓ ہى توہں يۂن

کا ت ماخدکى روم سى نمرخياۓ۔ ہں يۂنلازم 

س ا اورہ کيراموہ لاعۓ ت کحالاود محدہ طاحا

ت لايفصتۓ۔ ہا تخاا يں کيۂنر ہابۓ سں طوخۓ ک

ں۔ يکرہ طبراۓ سن لاپۓ يلۓ ک

ى توہں يۂنت داشۂڰنسى نمرخيال هابکه يدى فور0$ت داشۂڰنى فور

ں يۂنت رورضکى ت اخازڰى شيپ کوپ آۓ۔ ہ

 لازما نوہں يک مورٹينۓ يلۓ پ کآر اوۓ ہى توہ

ت حالاعض بہ طاحاکا ت داشۂڰنى فورۓ۔ ہں يۂن

ر ہابۓ سں طوخۓ کس اور اہ کيامروہ لاعۓ ک

ۓ سن لاپۓ يلۓ ت کلايفصتۓ۔ ہا تخاا يں کيۂن

ں۔ يکرہ طبرا
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SNP) | 2025 -RiverSpring MAP (HMO Dخلاصہ  کا ئدافوس/فٹنيبي

   فراہمد ووجں ميک مورنيٹۓہسکتى  پڑت رورضو کپ آکى جنت اخدمہلمسئا يت رورض کىت صح
  ۓکپآۓ لي ۓ کن ادگکنن

   ت ااخراج

  دوائ*ف ت اوملعم کىے دائفور ا، تاثنيمست، دودح
 (ن وانيقق لۓ متعس

کى ٹيسٹوںل ڈيکميو   کپ آ

و ہت روضر

کى ت خازاۓ يلۓ کت ماخدب يلکى ل معمو0$ۓنئعامۓ کن خوۓ سيخ، سٹسيٹب يل
و ت کماخدب يلچه ۓ کہى توہں يۂنت رورض

ۓ ہى تکسو ہکار درت اخاز

ٹسيٹ/ :ہ قيطرصى يشخت کار 

MRI- ر اوPET ڰى شيپۓ يلۓ وں کنيکسا

ۓ۔ ہکار درت اخاز

ڰى شيپۓ يلۓ وں کنيکاس PETاور  0MRI$ز نيکاس CATہ کسا يخت اۂيبشڰر يدا يے کسريا

ۓ۔ ہکار درت اخاز

ۓ يلۓ ۓ کنڰالہ تپکا سر نيہ ککۓ سيخ، گننيکراس

ٹ سيٹ

ۓ۔ہى توہيں ۂنت رورضکى ت اخازڰى شيپ$0

  تاخدم سمعى /تاعسم  و کپ آ

   کىس ور*س و ہت ورضر کى

   ىارجر پۓ صفحۓ لاگل فصيت

   (ۓہ

  لمعمو ۓ ت کعماسل وشمب ( گ ننيکراسکى  ت عماس

   (ۓنئعاۓ مک

 ۓ۔ ہ کار درت اخازڰى شيپ$0

  ڰى شيپ ص يشخت کى  ن وازت ور ات عماسصى يشخت

  س اۓ۔ ہ حدود  ڪ مت ل سافى     1ريغب  ۓ کت اخاز

  ت خازاڰى شيپ ۓ يلۓ وں کزئخامام ت ۓ عد کب ۓ ک

  گى۔ وہ کار در
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SNP) | 2025 -RiverSpring MAP (HMO Dخلاصہ  کا ئدافوس/فٹنيبي

   فراہمد ووجں ميک مورنيٹ   ۓہسکتى   پڑت رورضو کپ آکى جنت اخدم  ہلمسئا يت رورض کىت صح
  ۓکپآۓ لي ۓ کن ادگکنن

   ت ااخراج

  دوائ*ف ت اوملعم کىے دائفور ا، تاثنيمست، دودح
    (ن وانيقق لۓ متعس

  تاخدم سمعى/تاعسم و  کپ آ

  (ۓہ ىار*جو ہت ورضر کى

ۓ۔ ہدہ ئفاڪ يال امشں يم Medicaidہ ي0$ (اءيشاور ات امزوالہ قعلتم ور اگ نٹف ز ين( ت عامس تلاآ

  ى توہ ل امشب ت ت عاونمص اورت ماخدى تعماس
  تعامس قص ن ا ي ى موحرم ۓ س ت عامس ب خ ں يہ

  ہ ي ۓ يلۓ ک ۓ نکر م تخ ى معذورۓ س ہ وخ کى 
  ں يہ ل امشں يت مماخدں۔ وہ ى رورضر پ طور  ى بط
  ؍انکرۓ حوال  اور، گنٹف ، بخاتناکا  ت عماسہ آل

  ، ںيچنخاکى  ت عماسہ آلعد ب ۓ ۓ کنيد کرۓ حوال
  کى  ت عماسہ آل اورت صايخشت کى  ت وافقم

   اورۓ نئعاں ميہ ل امشں يمت ماخدى تصو ؍ ںيتمرم
  ت عماس ہ آل اورں يصيشخت کى  ت عماس ہ آل، ںيچنخا
  ت عاونصمکى  ت عماس ہ آلور ا؍ ۓسخن ۓ ک
  وصى خص ، ۓچنساۓ کن کا ، تعماست آلال شموب
  ت۔ خارزہ پ ل ادبتم اورگ نٹف

ِ

  ۓ ہ کار درت اخازڰى شيپ

  ۓ۔ يلۓ صوں کحل ادبتمۓ کمداد ات عماس

ِ
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SNP) | 2025 -RiverSpring MAP (HMO Dخلاصہ  کا ئدافوس/فٹنيبي

  م فراہد ووجں ميک مورنيٹ   ۓہسکتى   پڑت رورضو کپ آکى جنت اخدم  ہلمسئا يت رورض کىت صح
  ۓکپآۓ لي ۓ کن ادگکنن

   ت ااخراج

  دوائ*ف ت اوملعم کىے دائفور ا، تاثنيمست، دودح
    (ن وانيقق لۓ متعس

  ى کت داشۂنگ کىدانتوں  و  کپ آ

  و ہت روضر

  لمعمو ، ديحدت لا ب ، لشموب  (ت ماخدہ علقتۓ مسں وتندا

 ، انى کرئهراب ، زيرکسيا، انکرف صا ر اوۓ نئعام ۓ ک

  ور اڪ ٹنوڈوڈنيار وا، تنداعى ونمص، انکالن ، زنکراؤ

  (رئيل کٹنڈويريپ

  شدہ  ہ طحاا e rcaiedM  :ل ڈينٹ مع اج • $0
    0$ ۓ يلۓ کت مادخکى  ں وتنداغ امخ

 ڰى۔ يئاداڪ يشرکى 

    :تادمخى کں وانتد دارکى تضمنى  •
 کى  ت ماخد کى  ں وتنداکى دارت ى نضم
  س سرو ب ختنم   0$ۓ يلۓ ج کيکور

   ں۔ يہ د حدومڪ ت کوڈز 
  ۓ عدگى کاقاب ں يمت ماخد کى  ں وتنداہ کردہ طاحا
  تماخدکى  ں وتنداب  قطامۓ کل معمو  اوره تسا
 ، ۓنئعاارکى مدت ۓ وں کتنداہ ۓ کسيخں يہ ل امش

  ، ۓچنسا ۓ وں کتندا، ىئهراب ، ےکسريا، ىئصفا
  ۓت کحالى عمولر ميغ ا ي لى يدبت هى ب ور کسى ا
  ۓ يلۓ کپ آخو  ت ماخدڰر يدۓ يلۓ ۓ کنئعام

  کى ۓ نکر ى رويپ کى  ت داشۂڰن ا ي/ اورعلاج 
 ں۔ يہ ى تکسو ہ قاضى تم

  ۓ۔ ہ کار درت اخازڰى شيپ
  ہ والحکا    4ب اب ۓ کت وبث ۓ ہ کميب ى نابرۂراہ مب

  ۓيلۓ ت کرسۂف ل کمکى مت ماخدکى  ں وتندا
   ں۔ يکهيد

   کىت اشدۂنگ کىں وهنکآو  کپ آ

  لفصيتکىس وسر * و ہت روضر

  (ۓہ ىارجر پۓ صفحۓ لاگ

  ہنسالا ۓ ں ککهونآل شموب  (ت ماخدکى  ت صارب

  (ۓنئعام

  ۓ کعلاج  ۓ ک ں خموز اورں ويماريب کى  ں کهونآ $0

  ۓ ت کاخازڰى شيپ زہ ئ/خاصيشخت صى يشخت ۓ يل

   ۓ۔ ہ حدود مڪ ت ل سا فى    1ريغب 

  ڰى شيپ ۓ يلۓ زوں کئخا مام ت ۓ عد کب ۓ س کا

  گى۔ وہ کار درت اخاز
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خلاصہ کا ئدافوس/فٹنيبي RiverSpring MAP (HMO D-SNP) | 2025
 

   فراہمد ووجں ميک مورنيٹ   ۓہسکتى   پڑت رورضو کپ آکى جنت اخدم  ہلمسئا يت رورض کىت صح
  ۓکپآۓ لي ۓ کن ادگکنن

   ت ااخراج

  دوائ*ف ت اوملعم کىے دائفور ا، تاثنيمست، دودح
    (ن وانيقق لۓ متعس

  کىت اشدۂنگکىں وهنکآو  کپ آ

  (ۓہ ىار*جو ہت روضر

  د حدومڪ ت ى خوڑ ڪ ياں يمماہ   24 ر ہ ۓ چشم  0$ سزنيلٹ کيٹنکا ا ي ۓ چشم
  ں۔ وہ ى رورض د ير مزپ ور ط ى بط ۓ ئسواما ں يہ

 ٹ کيٹنکا ا ي ں وچشم عد ب ۓ شن کيرپآر ہ ۓ ا کيتمو
  عض ب ا ي ۓ ہ حدود ڪ مت ى ڑخو ڪ ياکى  س نيل

  ۓ چشمب خڪ ت س نيلٹ کيٹنکا ۓ يلۓ وں کتحال
 ں۔ وہ ۓ ہرہ کر ن کام 

 ۓ۔ ہ ى توہ  يں ۂن ت رورض کى  ت اخازڰى شيپ

 ،TTY: ےے کتفہ، ےجبا شام ت 8:00ح ب، ص711
?

8:00
	 1-800-362-2266

 .www.RiverSpringHealthPlans.orgں يکرہ ظملاح، ےليےکتاوملمعد زيمے۔ ہتمفل کان۔ د

ز کىوسر سربمم RiverSpring MAP (HMO D-SNP) ، يںت ہلاواے شر آپ کاگ
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SNP) | 2025 -RiverSpring MAP (HMO Dخلاصہ  کا ئدافوس/فٹنيبي

   فراہمد ووجں ميک مورنيٹ   ۓہسکتى   پڑت رورضو کپ آکى جنت اخدم  ہلمسئا يت رورض کىت صح
  ۓکپآۓ لي ۓ کن ادگکنن

   ت ااخراج

  دوائ*ف ت اوملعم کىے دائفور ا، تاثنيمست، دودح
    (ن وانيقق لۓ متعس

ِ

ِ
ِ

  کىت اشدۂنگکىں وهنکآو  کپ آ

  (ۓہ ىار*جو ہت روضر

  اورں وتيفيکه کى کنآل شموب  (ت صارب ت داشۂڰن ڰر يد

   (علاج ر اوص يخشت دہ ہ کرطحااۓ يلۓ وں کيماريب

$0 Medicaid  ٹ نيفبي:  
  ۓک م شچ مراض ا، نيرہام ۓ ک ش ئاميپ ى ک ت ارصب

  ۓ سيخ اء ياشى کعلاج  ۓ کهوں کنآ اور، نيمعالخ
  ى رورضر پ ر طو ى بط ، ۓشمچۓ کهوں کنآہ ک
 عى ونمص، زنيل ٹ ينوبکار ولى پ  اور، زنيلٹ کيٹنکا
  رپ طور  وصى صخا ي  شدہار يت ۓ سۓ لۂپ( ں يکهنآ
  ورا، تلاآۓ يلۓ ک ت ارصب فعض ، (ہ کرد ار يت

  کى  ں ووالۓ نرکم ہفرا ت ماخد کى  تارصب ف عض
  رزہ پ ں ياء ميشاوالى  ۓ نخاکى  ہ طاحا ت۔ ماخد
  ۓ يل ۓ کص يشخت ، لىيدبت ا ي ت مرم کى  ت خا
  ۓکهوں کنآ ا ي/ور اص ئقان ى صرب  اورۓ نئعام

 ن فرکشيرں۔ يہ ل امش هى ب علاج  ۓ يلۓ امراض ک
  ل امشں يم     Medicaidۓيلۓ ( کفطاعن(ا
  ہ کيتقاوت ں يہ د ومحدڪ ت ل سا (2(  دور ہ ۓ نئعام
  ا يہ کن ش يپ واز خ کا  ۓ نوہ ى رورضر پ طور  ى بط
  ۓ کهوں کنآدہ کرہ طاحاۓ ک     Medicaidۓ۔ئخا

  ۓ ست رثادہ کيزۓ س ل سا (2( دو  ر ہ و چشموں ک
  ۓ ئواۓ ماسہ تى وہ ں يۂن ت رورض کى  ۓ نل کريدبت
  ۓ شمچہ ۓ کئواسا ي و ہ ى رورضر پ ور ط ى بط ہ ک

 ں۔ يئخاٹ وٹ ا ي ، ںيئخاو ہ ب خرا، ںيئخاو ہ گم 

  ۓ۔ ہ کار درت اخازڰى شيپ

SNP-RiverSpring MAP(، يںت ہلاواے شر آپ کاگ (HMO D2266-362-800-1ز کى وسر سربمم  ،TTY: ے ے کتفہ، ےجب 8:00ا شام ت 8:00ح ب، ص711

 ? www.RiverSpringHealthPlans.org. 15ں يکرہ ظملاح، ےليےکتاوملمعد زيمے۔ ہتمفل کان۔ د 7

https://www.riverspringhealthplans.org/


   

        

      
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SNP) | 2025 -RiverSpring MAP (HMO Dخلاصہ  کا ئدافوس/فٹنيبي

   فراہمد ووجں ميک مورنيٹ   ۓہسکتى   پڑت رورضو کپ آکى جنت اخدم  ہلمسئا يت رورض کىت صح
  ۓکپآۓ لي ۓ کن ادگکنن

   ت ااخراج

  دوائ*ف ت اوملعم کىے دائفور ا، تاثنيمست، دودح
    (ن وانيقق لۓ متعس

  تيفي ک کىت صحذہنى  و  کپ آ

  ےاربۓ  کس و*سر و ہق لاح

   ىارجر پۓ صفحۓ لاگيں م

   (ۓہ

  ليوط  (ل هاب که يدى کت حصى نہذکى  ں ضويمرل داخ

  ڪ ياں يہ ل امشں يس مخ، تماخدکى  ت صح ى نہذى تمد

  ل اتپسہ ر ئيٹ کويکيا، لاتپسہ ل رنخ، لاتپسہ ک رٹايکيئسا

 ىٹليسي ف ر ئيرم کٹ ٹ رشا، ٹنوي ک رٹايکئساکا 

) STCF)  ،رزٹنيسٹ نمٹيرٹ ن ڈکشيات اسير ر يز 

) ATC)  ،حالىب ۓ ست لکى  ۓ شن کى  ں ضويمرل داخ،  

  شد اا ي ، سوکٹيڈى نڰران ر يزى بط کا  ں ضويمرل داخ

    (لاتپسہ ى ئسارى رورض

  ں يل ماتپسہ ل رنخ کا  ن رابمم مام ت ں يلان مپ س ا $0
  ر پ ۓ نوہ ل داخں يمل اتپسہ ٹ نشيپ ن اٹ ويکيا

  ا ي ص يشخت کى  ۓ خلداۓ ہچا، ۓہ ا تخا ا يہ کطاحا
  و۔ ہ هى ب ى ئکوعلاج 

  ت صح ت داشۂڰن ۓ پ کآ، وہلاع ۓ سى کنمرخيا
  کا  ۓ نوہ ل داخ ں يل ماتپسہ ۓ کپ آ  کودہ ننم کہفرا

 ۓ۔ يئہچاا ناتب مى لازن لاپ

  ( OMH( ه تليہ ل ٹنيم فآس ف آهى ب سى ت کماخد
  شدہ ظور نم ا ي ، کردہامزد ن ، ہتفا ي س نسئلاۓ ک

  ہتفا ي س نسئلاى تاسيرا ي ، سىنخيادہ ننم کہفرا
  ، ٹخسکالويئسال کينيکل ، رٹاکڈا ي ٹ رسٹکايئسا
  س رن ، سرن ر ہما ل کينيکل ، نارکخى کماسل کينيکل
 کورٹين ر نشيٹکيرپ  آزاد، نمعاو ن شيفز ، رنشيٹکيرپ

) IPN)سڈ نڈواياا ي ٹ سوخکوليئ سا، ٹرسٹايکيئسا  
  ں۔يہ ى تکس خا  کى  م ہراف ۓ عيذرۓ س کٹکيرپ
  ىنہذت داشۂڰن ہ تفا ي ت يلبقا ڰر يدا ي ، (APN( س رن

  ىتاسير قلاطال بقا و ل کنشيفرو پ ۓ کت صح
  ۓ۔ ہ ت اخازت حت ۓ ن کينقوا

  ۓ۔ ہ کار درت اخازڰى شيپ
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خلاصہ کا ئدافوس/فٹنيبي RiverSpring MAP (HMO D-SNP) | 2025
 

   فراہمد ووجں ميک مورنيٹ   ۓہسکتى   پڑت رورضو کپ آکى جنت اخدم  ہلمسئا يت رورض کىت صح
  ۓکپآۓ لي ۓ کن ادگکنن

   ت ااخراج

  دوائ*ف ت اوملعم کىے دائفور ا، تاثنيمست، دودح
    (ن وانيقق لۓ متعس

  تيفي ک کىت صحذہنى  و  کپ آ

  (ۓہ ىار*ج و ہق لاح

  تداشۂڰن کى  ت حصى نہذکى  ں ضويى مرنرويب  غالب

 ( CDT( علاج  ر تواتکا من د

  ہ خلداى خزو ں يل ماتپسہ

  ۓہ کار درت اخازڰى شيپ $0

  کى ت صح ى نہذحالى ب کى  ں ضويى مرنرويب  غالب

 ت داشۂڰن

   ( ACT( ٹ نمٹيرٹ ى ٹنويکم و يٹاسر

  علاج  ۓ يل ۓ کں ضويى مرنرويب ۓ کت صح ى نہذ

 ( MHOTRS(  ت ماخد کى  حالى ب اور 

   ( PROS( ز سسرو ڈ ٹنيوراى کوريرزڈ ئلانرسپ

  ۓہ کار در ت اخازڰى شيپ $0

 ،TTY: ےے کتفہ، ےجبا شام ت 8:00ح ب، ص711
?

8:00
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SNP) | 2025 -RiverSpring MAP (HMO Dخلاصہ  کا ئدافوس/فٹنيبي

   فراہمد ووجں ميک مورنيٹ   ۓہسکتى   پڑت رورضو کپ آکى جنت اخدم  ہلمسئا يت رورض کىت صح
  ۓکپآۓ لي ۓ کن ادگکنن

   ت ااخراج

  دوائ*ف ت اوملعم کىے دائفور ا، تاثنيمست، دودح
    (ن وانيقق لۓ متعس

  تيفي ک کىت صحذہنى  و  کپ آ

  (ۓہ ىار*ج و ہق لاح

  ىحالب کى  ں ضويرمشى ئاہرر يغ /ىنرويب ۓ الغوں کب

  نات ماخد قعلتۓ مست ل اورت حصغى ما/دىنہذکى 

  ۓ تکرورا پ  کوت ايرورضى بط و خۓ يلۓ ن کياکار

  اور(حالىب ( ى کوريرڈ ٹنياورى ٹنويکم  کون اں۔ يہ

  ۓت کماخد  ( CORE ((ۓنانب ار يتااخب( ٹ ناورمپميا

   :تماخد  CORE ۓ۔ ہ ا تخا ا نخاهى ب ۓ سام ن

 ( PSR( حالى ب سماخى   وفسى ن

 ( CPST( علاج   اورں يتنمعاو ک رٹيکيئساى ٹنويکم

  ت نمعاو کى  ہ بتمرم ہ  – ت ماخدکى  ۓ نانب ار يتااخب

 ( FST( ت يبرت ور ات نمعاو ى ندانخا

$0 CORE  ں يہ ب ايتسدۓ يل ۓ ن کياکار ن ات ماخد 

  ى ئکوں۔ يہ ۓ ترکورا پ  کوں ضوقات ى بط عض ب خو 

  ى ہ خود  ا ي فر ير ر پ سز سرو   CORE شخص  هى ب

  ۓ۔ ہ ا تکس  کرخوع ر

  ت ماخدکى  ش يشوت کى  ت صح ى نہذکى  ں الغوب

 ( CPEP( گرام روپ سى نمرخياى تايفسن غ امخ

   وسز سرس سئکرا ڪ نفويليٹ  اورس سئکرا ل ئابمو

  گرام روپ ل ئيشنيڈيزيرس سئکرا

 ۓ۔ہ ى توہ ں يۂن ت رورض کى  ت اخازڰى شيپ $0
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SNP) | 2025 -RiverSpring MAP (HMO Dخلاصہ  کا ئدافوس/فٹنيبي

   فراہمد ووجں ميک مورنيٹ   ۓہسکتى   پڑت رورضو کپ آکى جنت اخدم  ہلمسئا يت رورض کىت صح
  ۓکپآۓ لي ۓ کن ادگکنن

   ت ااخراج

  دوائ*ف ت اوملعم کىے دائفور ا، تاثنيمست، دودح
    (ن وانيقق لۓ متعس

  تيفي ک کىت صحذہنى  و  کپ آ

  (ۓہ ىار*ج و ہق لاح

  س (ا ت داشۂڰن کى  ت صح ى نہذکى  ں ضويى مرنرويب

  م ہ ، ىپهرات  اورت ورى مشابط ، ںيہ ل امشد يحدت لا ب ں يم

  ، تسبدونب کا  ت ايواد، حالىب ى تايفسن ، ہ کى مددبتمر

  ٹ آؤو يسنيٹناۓ ت کداشۂڰن  اور، ميعلت ى تايفسن  ى ندانخا

    (ماڈلز ٹ نشيپ

 ى نہذض يى مرنرويب عى يوست ۓ لان کپ ہ ي :يںر کٹ ون (

  ساۓ۔ ہ ں يۂن ت رسۂ  فل کمکى مت ماخد کى  ت صح

   کووسز رسر بمم ر پ ں روبمن  درجں يمل يذۓ کۓ صفح

  ت وبث کا  ہ ميب ۓ يلۓ ت کماوعلد ميا مزي ں يل کرکا

   (ں۔يۃڑپ

  امزدن ، ہتفا ي س نسئلاۓ ک  OMH  هى ب سى ت کماخد$0

  ا ي ، سىنخيادہ ننم کہفرا ہ شدظور نا مي ، کردہ

 ،رٹاکڈا ي ٹ رسٹکايئساہ تفا ي س نسئلاى تاسير

  ى بط ، نارکخى کماس ى بط ، ٹخسولوکيئسال کينيکل

   آزاد، ٹنٹسسان شيفز ، رنشيٹکيرپ س رن ، سرن ر ہما

  ، ٹٹرسکايئسا ( IPN (  ک ورٹين ر نشيٹکيرپ

  ، (APN( س رن س ٹکيرپ سڈ نڈواياا ي ٹ خسولوکئسا

  تاخازت حت ۓ ن کينقوا ى تاسير قلا طال بقاا ي

  ہشيپ ڰر يدار ل کهاب که يدۓ کت صح ى نہذہ تفا ي

 ں۔ يہ ى تکسخا  کى  م ہفرا ۓ عيذر ۓ کفراد اہ نورا

  روآہ شنا يت صحذہنى  و  کپ آ

  کىل اعماستۓ  کد وام

  اامنسا کل اورتحصا کويشنتش

  و ہ

  سسئکرا ک حرتا مي ن فويليٹ ( وسز سرس سئکرا ل ئابمو

  ىتل مديقل ؍  (صيشخت ۓ عيذرۓ کل عمردۓ م کيٹ

  ک انشيوشت کى  ت صح ى نہ(ذ کام حتساکا  ن حراب شى ئاہر

   (ۓيلۓ ل کحاتصور

  ل ئابمو شدہظور نهى مب ى ئکوں يٹ ميٹاسک اريوين $0

  مہفرا س نيڈيزير س سئکرا ہ تفا ي س نسئلا ا ي س سئکرا

  دہ۔ ننک

SNP-RiverSpring MAP(، يںت ہلاواے شر آپ کاگ (HMO D2266-362-800-1ز کى وسر سربمم  ،TTY: ے ے کتفہ، ےجب 8:00ا شام ت 8:00ح ب، ص711

 ? www.RiverSpringHealthPlans.org. 19ں يکرہ ظملاح، ےليےکتاوملمعد زيمے۔ ہتمفل کان۔ د 7

https://www.riverspringhealthplans.org/


   

        

      
 

 

SNP) | 2025 -RiverSpring MAP (HMO Dخلاصہ  کا ئدافوس/فٹنيبي

   فراہمد ووجں ميک مورنيٹ   ۓہسکتى   پڑت رورضو کپ آکى جنت اخدم  ہلمسئا يت رورض کىت صح
  ۓکپآۓ لي ۓ کن ادگکنن

   ت ااخراج

  دوائ*ف ت اوملعم کىے دائفور ا، تاثنيمست، دودح
    (ن وانيقق لۓ متعس

  ايت يفي ک کىت صحذہنى  و  کپ آ

  اکل اعماستۓ  کد وامور آہ نش

   پرۓ فحصۓ ل*اگ و ہہ ضارع

  (ۓہ ىارج

CORE  رپ حالى ب ، ںيہ کز تصى مرشخ خو  ( وسز سر 

  کى  ت حصہ علقتمل عمطرز  وہ يروک حرتى منبم

  خود   اورں يتارۂسى مياسز سرو  CORE ں۔ يہ ں يتنمعاو

  ور ات اکشرں يى مٹنويکم خو  ں يہ ى تدا کريپ ى زيڰنار ثا

  (۔ ںيہ ى تيدت ولۂسں يس ما اورفروغ  و ى کآزاد

  د يں مزيمے ارب ۓ کوسز سر  CORE :يںرکٹ ون (

  ا يآہ ۓ کيلۓ ۓ کنن کريعت ہ ي  اورۓ يلۓ ت کمامعلو

  ں يمل يذۓ ہ کصفحس ا، ںيہ ل ہاۓ يلۓ پ ان کآ

  ہ ميب ا ي ں يکرل کا و ز کوسرسر بمم ر پ ں روبمن خود مو

  .(ںيۃڑپ ت وبث کا 

$0 CORE  ں يہ ب ايتسدۓ يل ۓ ن کياکار ن ات ماخد 

  ى ئکوں۔ يہ ۓ ترکورا پ  کوں ضوقات ى بط ض عب خو 

  ى ہ خود  ا ي فر ير ر پ سز سرو   CORE شخص  هى ب

  ۓ۔ ہ ا تکس  کرخوع ر
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SNP) | 2025 -RiverSpring MAP (HMO Dخلاصہ  کا ئدافوس/فٹنيبي

   فراہمد ووجں ميک مورنيٹ   ۓہسکتى   پڑت رورضو کپ آکى جنت اخدم  ہلمسئا يت رورض کىت صح
  ۓکپآۓ لي ۓ کن ادگکنن

   ت ااخراج

  دوائ*ف ت اوملعم کىے دائفور ا، تاثنيمست، دودح
    (ن وانيقق لۓ متعس

  ۓکد وار موآہ شنو  کپ آ

  وہ ق لاحہ ضارعا  کل اعماست

  (ۓہ ىار*ج

   آورہ شن ۓ وں کضيى مرنرويب ور اں ضويمرل داخ

  ت ماخد کى  علاج  ۓ ۓ کعارض ۓ کل ماعتاسۓ واد کم

   اورگى زياکپ ى نحارو، ںيہ ل امش  د يحدت لا ب ں ي(خن م

  شى ئاہر، تماخدشى ئاہرى تمدل يقل ، ظامتناکا  ز يہرپ

 ن معاو ن شيکيڈيهاڈون متير ماو، تماخدکى  مرکز  علاج 

   (علاج

  ۓ واد کور مآہ شن عى يوست کى  ن لاپ ہ ي :يںر کٹ ون (

  ترسۂ ف ل کمکى مت ماخدکى  ۓ عارض ۓ ل کماعتاس

  ر پ  ں روبمن  درجں يمل يذۓ ۓ کصفح س اۓ۔ ہ ں يۂن

  ۓ يلۓ کت مامعلو د يا مزي ں يکرل کا  کوز وسسرر بمم

   (ں۔يۃڑپ ت وبث کا  ہ ميب

  ۓ۔ہ ى توہ  يں ۂن ت ورضرکى  ت اخازڰى شيپ $0

  هاتسۓ کگوں ول ۓ يساو  کپ آ

  ہو ں اۂجو ہت ورضر  کىۓ رہن

  بادستي ۓ لي ۓ کد دم کىپ آ

  وں ہ

  ۓ۔ہ کار درت اخازڰى شيپ0$  تداشۂڰن گ نرسن ہ نراہما

  ۓ۔ہ کار درت اخازڰى شيپ0$   وم ہ گ نرسن

  ىتمدل يطو ں يگاہ مت ولۂسگ نرسن  (ت داشۂڰن لى يحوت

    (لهاب که يد

  و خۓ ہ ا تخاا يہ کطاحاکا  ں لوگون اں يت مماخد $0

  رپ  حط سکى  ل هاب که يدکى  ت گاہ ولۂسگ نرسن

  ف داہاۓ ى کحالب ۓ کن خ اورں يہ ۓ ترتاورا پ

  ں وند  180 ۓ ک ۓ داخلا ي ں يہ ۓ ئگۓ يلے کر ورپ

   کسىۓ ۓ کنکرچارج ڈسں يى مٹنويکم در ناۓ ک

 ں۔يہ ۓ ئگۓ يئدک رور يغب  ۓ ہ کبصونم
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SNP) | 2025 -RiverSpring MAP (HMO Dخلاصہ  کا ئدافوس/فٹنيبي

   فراہمد ووجں ميک مورنيٹ   ۓہسکتى   پڑت رورضو کپ آکى جنت اخدم  ہلمسئا يت رورض کىت صح
  ۓکپآۓ لي ۓ کن ادگکنن

   ت ااخراج

  دوائ*ف ت اوملعم کىے دائفور ا، تاثنيمست، دودح
    (ن وانيقق لۓ متعس

  وکپ آد بعۓ  کہ دثاحا ي ج لاف

  وہ ت ورضر کى ىيراپهت

  ىنرويب ( ى پرايهت ى ل کچال وب ا ي ، ىنماسخ، ىتخاہ شيپ

   (رپ گهر  ا ي ض يمر

 ، ىپرايهت ى تخاہ شيپ ، ىپرايهت ى نماخس$0

  ر پ ت ماخد کى  ى پرايهت کى  ل چا ل وب اور 

 ن او ت ، ںوہ اگر  ں۔ يہ ى تکسو ہ حدود 

   ں۔ يہ ى تکسو ہ ت انثتاسر پ حدود 

  ۓ۔ ہ کار درت اخازڰى شيپ

Medicaid  ٹ نيفبي:  

  ى نماخس   –ت مادخ کى  حالى ب کى  ں ضويى مرنرويب

  ى ئايگو اور،  (OT(  ى پرايهت غلى ش، (PT( ى پرايهت

  ا ي ر ٹاکڈڪ ياۓ يلۓ خن ک  –( ST(  ى پرايهت

  وہ ا يا گۂۓ کسب نخاکى  ور  ہ شيپ ہ تفا ي س نسئلا

  ا يہ کطاحار پ ۓ نوہ ى رورض ر پ طور  ى بط اور 

   (ريغب  ۓ کحد  ر پ عداد ت کى  ں وت(ملاقا ۓ ہ ا تخا
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SNP) | 2025 -RiverSpring MAP (HMO Dخلاصہ  کا ئدافوس/فٹنيبي

   فراہمد ووجں ميک مورنيٹ   ۓہسکتى   پڑت رورضو کپ آکى جنت اخدم  ہلمسئا يت رورض کىت صح
  ۓکپآۓ لي ۓ کن ادگکنن

   ت ااخراج

  دوائ*ف ت اوملعم کىے دائفور ا، تاثنيمست، دودح
    (ن وانيقق لۓ متعس

  ۓکت صح ت ادمخو  کپ آ

 وہت ورضر  کىد دں مميل وحص

  ر پ طور   ى بط ت ماخدکى  س نيولبميا0$  لوحم ل قن سى نمرخيا

  سنيولبمياو ک پ آں۔ وہ ى ورضر ا ملاز

  ۓ نيلت خازاڰى شيپ ۓ يلۓ ت کماخد

   کوپ آ اورۓ ہ ں يۂن ت رضرو کى 

 ں يۂن ت ورضرکى  ۓ نوہ ں يک مورٹين

 ۓ۔ ہ

ً

  ڰى شيپ ۓ يلۓ ک ت ماخد کى  س نيولبميامى ڰانہ ر يغ

  ۓ۔ ہ کار درت اخاز

  تيفيکا يىاريمبپنى او  کپ آ

  کىت اويداۓ لي ۓ  کلاج عۓ  ک

  ۓ کس وسرس *ا و ہت روضر

  پر  ۓ صفحۓ لاگں ميے ارب

   (ۓہ ىارج

Medicare   و خزB    لشموب  (ت ايادوردہ کز يخوت کى  

  ںير مت فدۓ نپاۓ ن دہ ننکم ہفرا ۓ کپ آخو  ت ايوادوہ 

   کچهور ا، تايادوکى  سر نيکسداد ناى نابزں، کچه يہ ى د

  ى توہ ل ماعتاسه تاسۓ ت کآلاى بط عض ب خو  ت ايادو

   (ںيہ

  ،ۓيلۓ ت کمامعلو د يمز قعل تمۓ ست ايادون ا $0

 ں۔ يۃڑپ ت وبث کا  ہ ميب کرم  راہ ب
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SNP) | 2025 -RiverSpring MAP (HMO Dخلاصہ  کا ئدافوس/فٹنيبي

   فراہمد ووجں ميک مورنيٹ   ۓہسکتى   پڑت رورضو کپ آکى جنت اخدم  ہلمسئا يت رورض کىت صح
  ۓکپآۓ لي ۓ کن ادگکنن

   ت ااخراج

  دوائ*ف ت اوملعم کىے دائفور ا، تاثنيمست، دودح
    (ن وانيقق لۓ متعس

  تيفيکا ي ىاريمبپنى ا و  کپ آ

  کىت اويداۓ لي ۓ  کلاج عۓ  ک

  (ۓہ ىار*جو ہت روضر

Medicare   و خز D   ت ايادو کردہز يخوت کى  

   تايوادوالى  ام ن ڈ نراب ر اوعام   :  1ہ درخ

  ى تکسو ہ دود ح ر پ قسام اکى  ت ايادوہ کردہ طاحا ۔0$ ۓ يلۓ ى کئلاپس

   ۓ يلۓ ت کمامعلو د يں۔ مزيہ

RiverSpring MAP (HMO D-SNP)   کى  

  ترسۂف کى  ت ايادوہ کردہ طاحا

www.RiverSpringHealthplans.org  ر پ  

  ں۔ يکرہ ظملاح

  ے وسرد ۓ س ف طر کى  پ آا ي پ آب خار ب ڪ يا

ن اہ کبتپ آو تں يہۓ تادا کر2,000$   گ لو

  اورں يہ ۓ تخا ڇ نۂپ ر پ ۓ رحلۓ مہ کميب/ج يکور

  ادا   0$ ۓ يلۓ ک ت ايادو Medicare   مام ت ى نپاپ آ

  تمامعلو د يمز  قعل تۓ مست ايادون اں۔ يہ ۓ تکر

  ں۔ يۃڑپ  ت وبث کا  ہ ميب کرم  راہ ب ، ۓيلۓ ک

RiverSpring MAP (HMO D-SNP)  پ آ  

  پ آۓ لۂپ  ۓ يلۓ ۓ کنکرعلاج  کا  ت يفي ى کبط کى 

  ، ۓہ ا تکسہ کر بطالکا مۓ نماآز کووا دڪ ياۓ س

  ۓ کسىيل ۓ ت کيفيکس اہ ي ہ کل بق ۓ س س ا

  رے۔ ہ کطحااکا   دواى وسرد

 ں۔ يہ ل امحکى  ود حدکى  مقدار  ت ايادوکچه 

  ۓ يل ۓ کت ايادور کچه پ دہ ننم کہفرا ۓ پ کآ

River RiverSpring MAP 

(HMO D-SNP)  لازما نيلت خازاڰى شيپ ۓ س   

 ۓ۔ ہ

SNP-RiverSpring MAP(، يںت ہلاواے شر آپ کاگ (HMO D2266-362-800-1ز کى وسر سربمم  ،TTY: ے ے کتفہ، ےجب 8:00ا شام ت 8:00ح ب، ص711

 ? www.RiverSpringHealthPlans.org. 24ں يکرہ ظملاح، ےليےکتاوملمعد زيمے۔ ہتمفل کان۔ د 7

http://www.RiverSpringHealthplans.org
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   فراہمد ووجں ميک مورنيٹ   ۓہسکتى   پڑت رورضو کپ آکى جنت اخدم  ہلمسئا يت رورض کىت صح
  ۓکپآۓ لي ۓ کن ادگکنن

   ت ااخراج

  دوائ*ف ت اوملعم کىے دائفور ا، تاثنيمست، دودح
    (ن وانيقق لۓ متعس

  تيفيکا ي ىاريمبپنى او   کپ آ

  کىت اويداۓ لي ۓ  کلاج عۓ  ک

  (ۓہ ىار*جو ہت روضر

  ط بردہ ننم کہفرا ، ۓنهالبنس ر پ ر طو صى صوخ

   ۓکپ آخو  ۓ قاضت ۓ م کيعلت کى  ض يا مري ، ىہد

 ںيۂن ى روپ ۓ س ں ويسيارمف ر ت ادہ يزں يک مورٹين

  کى  ت ايادوود حدت مۂب ، ۓسہ خو ۓ کى نکو سہ

  ںويسيارمف ص صومخچه ر کپ پ آۓ يلۓ عداد کت

   ،ٹئساب يوى لان کپ ت ايوادہ ي ۓ۔ ہ  لازما نر خاپ

   اور، ںيم   (تسرۂف کى  ت ايواد  کردہہ ط(احا

   Medicare ز ين ، ںيواد مشدہ م ت عابط

  ڈر نئفان لاپ گ ڈرن شپکررسپ

www.medicare.gov/plan-compare  ر پ  

 ں۔ يہ درج نم

  ماہ    3اي ، (ن د 30( ماہ  1 ت ايادوى نپاپ آ

  ر آرڈ کاڈہ عيذرب  اورى ئلاپس کى   (ن د 90(

  ۓ ى کئلاپى س( کند  90( ماہ  3 ۓ ں سويسيارمف

  کرل حاص ۓ س سى يارمف ل يٹيرک ورٹين ۓ يل

 ں۔ يہ ۓ تکس

  ت لوۂى ستداشۂڰن ى تمدل يوط پ آاگر 

  ى اسپ آو ت ، ںيہ ر يذپ ش ئاہرں يگاہ م

 ىئلاپس (ن د 31  (ںيسى ميارمف ل يٹير

   ں۔ يہ ۓ تڰى کريئاداۓ يلۓ ک

    1رپ ت ميق ىہ ى نتخسى يارمف ں يمک ورٹين پ آ

  رہاب ۓ س ک ورٹين ۓ يلۓ ى کئلاپس (ن د 30( ہ نيۂم

 ں۔ يہ ۓ تکسۓ لں يئدوا ۓ سى سيارمف

25 ? 

https://www.medicare.gov/plan-compare
https://www.riverspringhealthplans.org/
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   فراہمد ووجں ميک مورنيٹ   ۓہسکتى   پڑت رورضو کپ آکى جنت اخدم ہلمسئا يت رورض کىت صح
  ۓکپآۓ لي ۓ کن ادگکنن

   ت ااخراج

  دوائ*ف ت اوملعم کىے دائفور ا، تاثنيمست، دودح
    (ن وانيقق لۓ متعس

( OTC(  ت ايدواوالى  ۓ نخا ى دہ سخن ر يغب

   ںمي   Dشنکسيۓ۔ ہا کرتہ اطاحا کد وائفىافاض لان پ

   ىسروگر + * OTC ( ت اويدالى وا ہ نسخ"بغير 

  ديکهيں۔  "ٹنيفبي

  ى تکسو ہ دود ح ر پ قسام اکى  ت ايادوہ کردہ طاحا$0

  ں۔ يہ

  کىت داشۂگنى کاؤں پو  ک آپ 

  و ہت روضر

  ں وتملاقا   4ۓ س گى عداقاب ۓ س ں اؤپ مراض ار ہما0$  (ۓنئعاۓ مک ل معمو ل شموب( سز سرو ى رٹئوڈاپ

  ۓ۔ ہ کار درت خازاعد ب ۓ ک

  س طيبايذ ۓ س گى عداقاب ۓ س ں اؤپ مراض ار ہما

  ۓ۔ ہ کار ردت ازاخعد ب ۓ وں کتقالام   6ہ علقتۓ مس

  علاج  ۓ کس طيبايذ کردہہ طحااۓ ک 0care iedM$  ت ماخد ڪ ٹهوت/آرتماخد کى  ت آلان معاو

  کار ردت اخازۓ يلۓ کے اوتپ ا ي ۓ توخۓ يلۓ ک

 ۔  ہۓ 

https://www.riverspringhealthplans.org/
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   فراہمد ووجں ميک مورنيٹ  ۓہسکتى   پڑت رورضو کپ آکى جنت اخدم ہلمسئا يت رورض کىت صح
  ۓکپآۓ لي ۓ کن ادگکنن

   ت ااخراج

  دوائ*ف ت اوملعم کىے دائفور ا، تاثنيمست، دودح
    (ن وانيقق لۓ متعس

* DME(   ت لاآبى طا يرپد و کپ آ

  وہت رورض کىن اامسا ي

مثلا  کہ ، وہيل  چيئرز ، نيبيولائزرز،  بيساکهى، گهومن  ۓ 

وال ۓ گهٹنہ واکرز ، واکرز، اور آکسيخن کۓ آلات اور   

ديڰر اشياء۔  

  ل کممکى  اء ياشا ي   DME کردہہ طاحاہ ي :يںر کٹ ون (

  جدرں يل ميذۓ کۓ حصفس اۓ۔ ہ ں يۂن ت رسۂ ف

  ت مامعلو د يا مزي ں يرل ککا و سز کسرو ر بمم ر پ ں روبمن

  (ں۔يۃڑپ  ت وبث کا  ہ ميب ۓ يلۓ ک

  ت آلا  DME ۓ وال ت لاگ ادہ يز ۓ سس اا ي  $0$500

  ت ل کى مدماعتاسۓ کن خمز ٹئآل بياوز پڈسر يغ(

  ۓ يلۓ ( کۓہ د ئزاۓ سل سا (1 ( ڪ يات ايح

  ۓ۔ ہ کار درت اخاز

  ت آلا   DMEۓ والت لاگ ادہ يز ۓ سس اا ي  $250

  ت ايحت مدکى  ل ماعتاسۓ کن خمز ٹئآل بياوز پ(ڈس

  تخازاۓ يلۓ ک (ۓ ہ کم  ۓ سل سا (1 ( ڪ يا

  ۓ۔ ہ کار در

ً

کىت اخدمکىرجم متو  کپ آ

  و ہت روضر

ۓ۔ہ ى توہ ں يۂن ت رورض کى  ت اخازڰى شيپ0$  رخمتمکا  ن ابزوالى ينخاولى ب

 ۓ۔ہ ى توہ ں يۂن ت رورض کى  ت اخازڰى شيپ0$  رخم تکا من ابزکى  ں شاروا

  ہ *ي  ت اخدم  گر دي  ہ دکر  ہ اطاح

   ىارج پرہ فحصۓ لاگس وسر

   (ۓہ

 کچر نپآکو

  ں مي   Dشنکسيۓ۔ ہا کرتہ اطاحا کد وائفىافاض لان پ

  يں۔هکدي  "روپنکڇايکي "

   ۓ۔ہ کار درت اخازڰى شيپ$0

  ںيۂن ى ئکو0$ن شينيکوآرڈر ئيلان کپ

  ۓ۔ہ کار درت اخازڰى شيپ0$  ت ماخدڪ ٹکيرپروئکا

https://www.riverspringhealthplans.org/
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   فراہمد ووجں ميک مورنيٹ   ۓہسکتى   پڑت رورضو کپ آکى جنت اخدم  ہلمسئا يت رورض کىت صح
  ۓکپآۓ لي ۓ کن ادگکنن

   ت ااخراج

  دوائ*ف ت اوملعم کىے دائفور ا، تاثنيمست، دودح
    (ن وانيقق لۓ متعس

   ىار*ج  ت اخدم  گر دي  ہ دکر  ہ اطاح

   (ۓہ

  کى  س طيبايذۓ س LifeScan  اور  Abbott  م ہ0$  اءياشہ علقتس مطيبايذ

  صوص مخۓ يلۓ ت کماخد اورں ويمہفرا

 ں۔يہ ۓ تہ کرطحااکا  چررز کيفو نيم

  ۓ۔ ہ کار درت اخازڰى شيپ

   اورٹ وسنڰيئڈا گ ننيکراس ۓ سر توات  اورى ئداتبا

  طىايتاح، ںيہ ل امشں يمس (خ ( EPSDT ( ٹ نمٹيرٹ

  ۓ ت کعماس اورى ئانيب ، ۓنئعاى مبط ، گننيکراس

 ،ڇنخاکى  ہ سيس، ۓکيٹ ى تظحفا ، تماخد  اورۓ نئعام

   (تمادخکى  گ نرسن ى ٹويڈٹ يويئراپ اور 

$0 EPSDT 21 ۓ يلۓ ن کياکراعمر  کم  ۓ سل سا  

 ۓ۔ ہ

  

  ۓ کک ورٹين خو  ت مادخکى  ى دنب ہ بصونى مندانخا0$  ى دنب ہ بصونى مندانخا

  ى تخاکى  م ہفرا ہ عيذرۓ ان کدگننم کہفرا ۓ سر ہاب

  س يف Medicaid  ت راسراہ ب ہ طاحاکا  ن اں يہ

  ۓ۔ ہ ا تخا ا يۓ کست خدمۓ ئراب

  ت ماخدۓ ئراب س يف Medicare/Medicaid   خو 0$  ت داشۂڰن کى  ہ نخاض يمر

 ۔  وہ ى ئکى گۓ ط ت حت ۓ ک

  ۓ فراد کاۓ کعمر  د ئزاۓ س س ار اول سا 040$ امز موگريم

  ت رضرو کى  ہ والحگ۔ کسى ننيکراسہ نسالاۓ يل

  ى توہ ں يۂن

https://www.riverspringhealthplans.org/
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   فراہمد ووجں ميک مورنيٹ   ۓہسکتى   پڑت رورضو کپ آکى جنت اخدم  ہلمسئا يت رورض کىت صح
  ۓکپآۓ لي ۓ کن ادگکنن

   ت ااخراج

  دوائ*ف ت اوملعم کىے دائفور ا، تاثنيمست، دودح
    (ن وانيقق لۓ متعس

 ىار*ج  ت اخدم  گر دي  ہ دکر  ہ اطاح

   (ۓہ

 ں يتنمعاو ر اوت ماخد ى تل مديوط ظم کردہ نم

 ) MLTSS) گىدنزن معاو ںيہ ل مشاد يحدت لا ب ں يمن (ا

ىنماخس  اور، ہنوراہ شيپ ، لچال وب ، مىعل ؍ تماخدکى 

  ۓ والينخاۓ ئچانۂپ گهر  ؍ تماخدکى   کاجکام  ؍ ىپرايهت

  لى واۓ نکڑپ ا ي پ مير ۓ سي(خ ں ايليدبت شى ئاہر؍ ۓنهاک

 (ندت داشۂڰن کى  ں الغوب سماخى  ؍ ا (نکرب صن ں يسلاخ

$0 MLTSS م ہفرا ت ماخد ۓ يلۓ ن کياکارۓ سيا  

 ںيم ہ اگ ت ولۂس گ نسرن ا مومع ں يۂنخں يہ ى تکر

اور، ۓہ ى توہ ت رورض کى   حط سى تداشۂڰن سر يم

  ى رضرو ں يمل حوما ى ٹنويکم ا ي شى ئاہرں يۂناہ ي

  ۓ۔ ہ ا تيدت اخازکى  ۓ نل کرحاص ل هاب که يد

  

MLTSS  ؍ ۓہ ب ايتسدۓ يلۓ ن کياکارمام ت  

  ۓ سرقم  ل موشب ، تاخازکى  س روسصوص مخ

  کا  ت شداۂڰن دہ شظور نمى فرادناۓ ر کبمم  قعل تم

   ۓ۔ ہ ى تخاکى  ى ہدنشان ں يلان مپ

  ۓ۔ ہ کار درت اخازڰى شيپ

  ىرٹيولبمياڪ يال شموب  (ل هاب که يدکى  ن دى بط

  ى نڰران کى  گ نسرن ور اى بط ں يل محوما ى تداشۂڰن

  کى  حالى ب  اور، خىلاع ، صىيخشت ، ىتظحفا ت حت ۓ ک

   (تماخد

  کىادراا ي/ر اوى نماخس ل هاب که يدکى  ن دى بط$0

  ورا پ  کوت ايرورض کى  فراد ا ل امحۓ ص کئقان

  کى  ن اہ اکت ۓ ہ ى تخاکى  م ہفرا ۓ يلۓ ۓ کنکر

   سکۓ۔ا خى دں مدد يدگى منزکى  ى ٹنويکم

  ۓ۔ ہ کار درت اخازڰى شيپ

https://www.riverspringhealthplans.org/
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   فراہمد ووجں ميک مورنيٹ   ۓہسکتى   پڑت رورضو کپ آکى جنت اخدم  ہلمسئا يت رورض کىت صح
  ۓکپآۓ لي ۓ کن ادگکنن

   ت ااخراج

  دوائ*ف ت اوملعم کىے دائفور ا، تاثنيمست، دودح
    (ن وانيقق لۓ متعس

   ىار*ج  ت اخدم  گر دي  ہ دکر  ہ اطاح

   (ۓہ

  کى وزمرہ (ر   ( PCA (تنعااکى  ت داشۂڰن ى تذا

  ه تاب ، اننۂپ ے ڑپنا، کاۂن ہ کۓ سيخ ں مدد يوں ميگرمسر

  ل شموب ، انکاپ ا نهادارى، کيرخ، انکرل ماعتاس روم 

  ل ہاں کسى يگهر م ۓ ر کبمم خو  ور ام ہ علقتمت صح

  س رن ور  ہ شيپ رڈ ٹسخرۓ سياڪ ياۓ سف رط کى  فرد 

  ۓ ر کبمم ہ و کخ ۓ ہ ا تخاا يدخام ناں يى منڰران کى 

  ر ٹاکڈں يت مقبطالان کى مپ ۓ کت داشۂڰن ى ريحرت

  (وہ شدہ  ي قدصت ۓ س

 ۔ۓہ کار درت اخازڰى شيپ$0

  ۓ۔ہ کار درت اخازڰى شيپ0$  سز سرو ڪ ٹيهتوسرپ

  ۓ يلۓ کۓ نمدد کرں يۓ منکرظم نم کوض ۓ مرپ کآ

  ت ماخد

  ۓ۔ہ کار درت اخازڰى شيپ$0

RiverSpring MAP   پ آ،ۓيل ۓت کمامعلو د يں مزيے مارب ۓکدئفوا/سٹفينيب ۓنپاۓ۔ ہ ايا گيکمہفرا ۓ يلۓصد کمقا ى تمامعلو ف صر ہ صلاخ الا ب ہدرخنمکا  د ئفوا/سٹفينيب

(HMO D-SNP)  ر پ ں روبمن  درجں يمۓ صحں يريزۓ ہ کصفحس اپ آو ت ، ںوہ ت سوالا ى ئوۓ کپ کآاگر  ں۔ يہ ۓ تکس ۃ ڑپ ت وبث کا  ہ ميب کا   RiverSpring MAP

(HMO  D-SNP) 

 

 

D. ات خدم ىضافا RiverSpring MAP (HMO D-SNP) ۓ ا ہطہ کرتا احان کج 

   ں۔ يۃڑپ توبث کا ہ ميب اي ںيل کرکا  کووسز رسربمم ر پ ںروبمن درج نں ميل ميذ ۓکۓصفحس اۓيلۓۓ کننخا ں يے مارب ۓت کمادخڰر يدکردہ  ہ طاحاۓ۔ ہ ںيۂن ترسۂف لکمہ مي

https://www.riverspringhealthplans.org/
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   تاراجاخۓ کپآ  ۓہا تکرہ اطاحا  کجن  RiverSpring  MAP  (HMO  D-SNP)  ت اخدمافى اض

   218$:ٹفبيني ىرسور گ  +   * OTC (نٹرؤا ک ىد ر ووا

کارڈ ٹ بيڈ  TC  O کواء ياش TC  Oں۔ يہ ۓ تکس  کرى داريخر کى  ڪ ت  218$ ى کاء ياش TC   Oچه ۓ کنيۂر مہ پ آ

ى کدے ئفا  TC   Oۓ۔ ہ ا تکس  خادا يخرے کر دڈر آرن ئلان آۓ عيذرۓ گ کلاٹين کئلان آا ي ۓ کل کر ماعتاسکا 

  ا۔ تکخا سلا ں بدينۂں يمى نقدکو  دےئفا اسا۔ تکخا سں ينۂا يۓ بچايلۓ کنۓ يمۂلۓ گاکو م رقو

  ى  وصصخ ۓ يلۓ فراد کا مار يب  ر پ طور   ى مئدا ، ۓيلۓ ان کارک ل ہاۓ وال ض مراامى ئداصوص مخ

  اء ياشص صومخکى  ۓ ناير کرپ طور  ۓ ک و خزۓ کس نؤالا TC   Oہناہما (دہئفا کا  ہ ناي(کر  دئوا ف ى ن ضم/ىفاضا

   نچورپ ا ي/رواں ويسيارمف ب ختنمف صرہ و کخ ، ۓہ ا تلاه متساۓ کے دئفا TC   Oۓ يلۓ ۓ کنل کرامشه تساکو 

  ف صر ۓ ئاياشور اک خورا قم ر%50  (109$ (  کى  ے دئفا  TC   Oو پ کآں۔ يہ ى تکس خاى ديخرۓ سں ووشفر

  ۓ۔ ہ ت خازاکى  ۓ نکرخرچ  ر پ

   ںالوثچه مکى کت لاحاں۔ يہ ہ حص کا  گرام روپ ى نضم صى صوخۓ يلۓ فراد کا مار يب ر پ ر طو مى ئداد ئفوا ورہ مذک

   اورر آرڈس ڈن ئکراڈونيا، سٹئهراتارو يٹساو، شريرپ  لڈ ب ى ئاہ ، ہعارض ى بقل /رآرڈس ڈسکولر يوو يکارڈ ں يم

  خا  ى دں يۂن ر پ اد ينب کى  ت حالکى  پ آحض ت منماض کى  ت يلہاۓ يلۓ ے کدئفا س اں۔ يہ ل امش  ى بخرا کى  ے معد

  ڪ ت ے دئفاس اہ ں گى کيئخا کى  م ہفرا ت ايداہ ں يے مارب س اور اگى  ۓ ئخاى دلاع طا کون کاارل ہاى۔ تکس

  ۓ۔ ئخاکى  ل حاص ى ئرساۓ سيک

$0

 

   سروسزنکڇر وپايکي

 ۔ۓہ ا تخاا يدہ طاحاکا  ں رودوکچر نپويکيا ( 30( س يت ل سا فى کوپ آ

$0 

E. ان کجئد افوRiverSpring MAP (HMO D-SNP * تا ہۓ جايا طہ کسۓ ہٹ کر احا  

  ۓ نم کرمعلو ں يے مارب ۓت کماخدڰر يد ںيکرل کا  کوز وسرس ربمم ر پ ںروبمن  درجۓ چين رپ ہحصفس اۓيلۓۓ کننخاں يمےارب ۓت کمادخ ڰر يدۓ۔ہ ںيۂن ترسۂف لکمہ مي

 ں۔ يہ بايتدسۓ عيرذۓکسروسۓئراب سيف     Medicaidوہ ن کيلاتخاا يں کيۂن ہطحااتحت ۓک   RiverSpring MAP (HMO D-SNP)  کا  ت ماخد ن خ ۓيلۓک

https://www.riverspringhealthplans.org/
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   تاراجاخۓ کپآ  ۓ ہا تاجا کيہ اطاحۓ ست خدمۓ ئبراس في d   icaiedMت راس ہ برايں ۂجنت اخدمگر دي

 CSS ) 0$   (وسزسرٹ ورپسى ٹنويکم 

0$  ت مادخکى  ٹ نخمنير مئيک  (+HH)  سلپ وم ہ ه تليہ ر او( HH( وم ہ ه تليہ

CCBHC ) $0(   س کنيکل ت صح ى تخاہ يروى ٹنويکم ہ قمصد

0$  ۓ يلۓ وں کنواوخن ۓ کعمر  کى  ل سا 20-18  ، وسزرسن شنيروٹناس سئکرا

0$ لحم و  ل قن ى بط مى ڰانہ ر ي غ

0$ ر ئيه کتليہ ے ڈٹ ڈلياڈز يا

0$ ت ماخد کى  ى دنب ہ بصونى مندانخار ہاب ۓ سک ورٹين

0$ ى پرايهت دہ ہشار ميزت سراراہ ب ۓ يلۓ ق کدپ ت

SCN ) $0( ز وسرسک ور ٹ ين ر ئيل کوشس

  دئفوا ۓ سى کيارم ف ڈ يکيڈيم

 

$0


 F.. ن کجات خدم
  ں ہيرتۓ ں کطہ نۂياحا  
Medicaid ورا،  Medicare،RiverSpring  MAP (HMO  D-SNP)ا  

  ر بمم رپ ںروبمن درج نں ميمليذۓکہصفح س اۓيلۓۓ کننخاںيمےارب ۓک تماخدج کردہ خار ڰر يدۓ۔ہ ںيۂن ترسۂف لکمہ مي ں۔يہ ںيۂن لامش ںيلان مپ ےمارہ تماخدليذدرج 

 ں۔ يکرل کا  کووسز سر
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  رتۓکاطہ نۂيں حاا جن ک Medicaid  اور ، Medicare ،RiverSpring  MAP  (HMO  D-SNP)ت امخد

 ىبط ب قطامۓ کت ارايمع ۓ ک  New  York  Medicaid  اور  Original  Medicare   خو  ت ماخد

 ں۔ يہ ں يۂن ى رورضۓ سظ لحا
  اء ياش دہرام آ اورى تذا

  و ہ ہ ن ى رضرو ر پ طور  ى بط اگر  ى سرخر ڪ ٹيکاسم

 

  نلاپ ہ کيتقاوت ، ۓہ ں يۂن ہ حص کا  ن لاپ خو  ت مادخکى  دہ ننم کہراف ۓ سياکسى 

  ۓ خيهب ہ ن س اپ ۓ دہ کننک م ہفرا س ا کوپ آ

  ۓل کصوحۓ کت خدم س اہ کبخ، ںيہ ى توہ ل صحار يب غ ۓ ک ت اخازڰى شيپ  کوپ آخو  ت ماخد

  ۓ۔ ہ ى توہ ت رورضکى  ت اخازڰى شيپ ۓ يل

  کردہ ا يۂر مہاب ۓ ست خا ہ قلا ع ۓ س کا اورہ کيامر حدہ تمۓ ئاہ ت اسير

  ت۔ ماخد

 اء۔ياشل محغ نما لى واہ سخن ر يغ اي/اورا نکرا م تخ کوکار  ہ قيطر ۓ ى کدنب س ن  (۔ ۓہ ا تخاا يل کماعتساہ معالخ علاج ل ادبتا مي ى تقدر  (ت ماخدکى  ت ايادوى تقدر

  اء ياشہ واء يشاور اکار  ہ قيرط ى تابخرت ت۔ ايادو اورت آلا، کار ہ قيرط راحى خر اوى بط ى تابخرت

 ل کيڈيں ميۂناہ ۓ کہ ى تن کريعت Original  Medicare  قعلتمۓ س ن خں يہ کار  ہ قيطر اور 

  گا۔ ۓ ئخاا يں کيۂن ل وب ق عام  ں يى مٹنويکم

  کهيد ۓ س ف  طر کى  فراد اۓ کۓ نهراۓ گک پ آا ي ں داروہ ترشى بيقر ۓ پ کآ

  س۔يف لى وا ۓ نخاکى  ل صوو ۓ يلۓ ل کهاب

G. ں اارير ذمہ دحقوق اوکۓ  پر آطور پکۓ  ۓ ممبرن کلاپ   
 

RiverSpring  MAP  (HMO  D-SNP)  ن گادننم کہافر تصح ت داشۂڰن ۓوالينل کرهاب کهيدکى  پآرپ پآں۔يہ لحاص  قحقو ص صومخعض ب  کوپآ،ۓس تثيحکى  نرکۓک 

  ت داشۂڰن ىنپا کوقوحقناپآۓ۔ہ اتکس خاايں کيۂن کار ناۓس علاج  ى وررضرپ طور  ى بط  کوپآ،ظرن غطق ۓستيفيککى تصح کى  پآں۔يہ ںايدارہکچه ذمهى ب ںيئت ۓک

  ۓ ت کماوعلد ميمزرپ قحقو ۓ نپا گۓ۔ں يئاتب ںيے مارب ۓق کحقو ۓ پ کآہبتمرڪياکم  ازکم ںيملسا  کوپآمہ ں۔يہ ۓتکس  کرلماعتاسريغب ۓان کقصن ۓکتماخد کى  تصح

  ں۔ يۃڑپ  ت وبث کا  ہ ميب ، ۓيل

  ں: مل ہياشذيل ج رد، يدحدميں، بلا تقوق حپ کۓ آ


   :ۓہ لامش قحکا  ل يذہرخدنں ميس ما ہۓ۔  ل صاحقحاکار وق ر واپن  ہ ناصفمن، تراماحو کپآ • 
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o حسى  ا ي ىن ماخس ، غىماد،تيفيکى کت حص،عمر ، (تاخنش فى نص اورس پئاٹ ويريرٹسسى نخ لشموب( سنخ،دہيعق ، بہڰت، مذنر،ژادن مى قو ، تيصلاسلى ن ،لسن  


  ں۔ کسى يکرل صحات ماخد ہ شدہ ميب ريغب ۓش کيشوت ں کسى يئت ۓکتيلہاکى  ۓ نولب ىزيڰرنااي ،تيلہاکى  ڰى يئادا، تمامعلو ى تاينخ ،نخحارسى نخ ،ىمعذور


  ۓ کۓطبضاا ي  نونقافاقى و اي ىتاسيرهى ب و کسى خۓيہچاا نوہ ںيۂن لامشںيملعم ۓ سياهى ب سى ۓ کسۓوالحۓکفرد  هى ب ىکسو دہ کننم کہفرا ت صح ت داشۂڰن

 و۔ ہ ا تيدل يکشت ک سلو ى ازيتام ى نوناق ر يغ ت حت 

o ںيکر ل صاح ور اں يکر ت فايدر قعلتم ۓ س ت اموعلم ہ ضواعم لا ب ں يم  (ويآڈ، ليرب ، ٹنرپ ے ڑب لاثم( ت اعضو ڰر يد 

o  ں وہ  آزادۓ سن پ ۓ لياک ا ي ى دنباپ ى نماسخں يل مکشهى ب کسى  

o ۓ ئخا ا يہ کن لب ۓس بنخا کى  ن گادننم کہفرا ک ورٹين  

o ں يکرل صووۓس ڰى تسئشا اورل کمت مابواخۓک  تشايوشت ور اتسوالا ۓ نپا 

o  RiverSpring MAP (HMO D-SNP) ر طو ہ نزاداآکا   قحقو ۓ نپاريغب ۓر کثافى نمر کسى پ ۓقيطر ۓ کۓنؤ کراترب هتسا ۓ پ کآۓدہ کننم کہفرا ۓ پ کآاي  


 ں يق کرلاطارپ 

ً

  د ئواف اي تخااخرا، تمامعلو  قعلتۓ مستارايتاخۓکعلاج  ۓ پ کآ اورعلاج  ں يس ما  .ۓہلاصحقحاکۓرنکلاصحتاوملمع قلمتع ۓ ستصح ت داشۂگنپنى اوکپآ •

 کا  تمامعلو  قعلتم ۓسليذ درجں يق محقو ن اں۔وہ ۓتکس سمخهپ آۓسخۓيہچا انوہ ںيان مبزورالکشسىياڪيا کوتمامعلو س اں۔يہ لامشظرن غطق ۓسہطاحاۓ ک

   :ۓہ لامش لصوح

o   RiverSpring  MAP  (HMO  D-SNP)

o ں يہ ۓتکرہ طاحام ہ کا ن خليفصت کى  ت مادخ 

o ۓ قيرط ۓکلوحص ۓ ت کماخد  

o گى  ۓ ئآتلاگ ى نتک کوپ آرپ تماخد 

o ام ن ۓخرز کينيت مداشۂڰن  اورن گادننم کہفرا ۓ کتصح ت داشۂڰن  

o ض ئفرا ر اوقحقو ۓ پ کآ  

   :ۓہ لامشقحکا  ل يذہدرخنں ميمسا  .ۓہلاصحقحاکۓرنکرانکاۓس ہلجامع علاج  ل وبشم ۓ کرنہ ليصفقلۓ متعکتداشۂگنپنى اوکپآ •

o دہ ننم کہفرا ت داشۂڰن ىادينب ) PCP)  ا نپاتقوهى ب دوران کسى  ۓ کلسار اوں يکرب خاتناکا PCP  ا نپاپ آاگر  ں۔ يل کريدبت PCP  پ آو ت ں يہ ۓ تہچا ا نل کريدبت  

 ں۔ يہ ۓ تکس ل کر کا ر پ  1-800-362-2266

o  ں يل کرماعتاستخدم کى  دہ ننم کہفرا  ۓ ت کصح ت داشۂڰن کى  نيتخوا ا نب ۓکلفريرکسى  

o ں يل کرحاص ر پ طور  ى ورف  کوت ايادواور  ت مادخ شدہہ طاحاى نپا  
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 o ں وہ ہن اي ںوہ کردہ  ہ طحااوہ اي راووہ ہن ںويهى کب ىنتکتلاگ کى  ناۓہچا،ںينخا قعلتمۓکتارايتاخمام ت ۓج کلاع  

 o ۓ ہ اتيدورہ شٹ مالۓ س کا دہ ننم کہفرا ت صح ت داشۂڰن کا  پ آاگر  ۓ ہچا، ںيرکار کناۓسلاج ع وت ےد تاخازن ونقاڪ ت ںاۂخ  

 o ۓ ہ اتيدورہ مشس کعرب ۓس کادہ ننم کہفرا ت داشۂڰن کا  پ آۓہچا، ںيد کردنب انيلںيئدوا 

 o  ۓ کپآںيمےارب سخںيکرب طل ۓ ئراى وسردںيے مراب ۓکتصح ت داشۂڰن هى ب کسى
 PCP  ے۔ہ اید ورہمش  کوپ آےن میٹ تداشہگن کی پ آای    

RiverSpring MAP (HM  O D-SNP)    گا۔  ے ڰى کريئاداۓ يلۓکتخاخرااۓکتہ کى ملاقاورمشے سردوۓ کپآ  

 o ں يآگاہ کرت حت ۓکتي داہ ڰى شيپ قعلتمۓستشاہواخکى  ت صح ت داشۂڰن ىنپا  

   قح کا ل يذہ درخنں ميس ما.ںوہ ہن ںيٹرکاوکى  ى ئرساعى بط اي ىتلاواصمىئکوں يس مخ،ۓہ لصحا قح کا ۓ نل کرحاص ى ئرسات قروب ڪت تداشۂڰن سى يا کوپ آ •

   :ۓہ ل امش

 o ں يل کرحاص ت داشۂڰن ى بط ت قروب 

 o ٹ رکاو ا کسى نب ۓيلۓکںلوگول امح ۓى کں معذوريم تقبطامکى  کٹ ياکا فراد ا ىکيمراورمعذ ہک ۓہ بطلم اک ساا۔ناخ وراانآرتفدۓک تحص تشداۂڰن  

 ى۔ ئرسا

 o و ت ۓہ ترضرو کى  ۓ مدد سسوسرس اوپ کآاگر  ں۔ يرل کحاص م کى مدد رختۓ ميلۓکۓنکرت واصله متساۓ لان کپ هتليہ  اوررز ٹاکڈۓنپا   


 ںیيل کرکارپ  1-800-362-2266 

 o ر او ت وبث کا  ہ ميبا  نپا     RiverSpring  MAP  (HMO  D-SNP)ا ي ۓنکهيد کوپ آاگر  ا ي/ورا،ںيئکرا ہ رخمت ںيان مبزىمادر ى نپا موادهى ب ىئووا کہ اپچه ۓ س  

  گى۔  ں يئخاى ب کايتدسں يمتمف  اورر پ ۓنکرت واسدرخ ت ماخدحى يشرت ىنابزں۔ يئڑۃواپ ںيواز مآچى نواۓيلۓکپآ کود واس ماوت وہ ىنشايرپ ںيۓ منۃڑپ

o  ۓ س،ۓہ ىتکس خاىل کماعتساہعيذرورطب کا ىئکارروامى قاتنااي ،تينزومو،طبض و ظمن ،ىتسردبز،ربخہکخو ،نپ حدہيعل اي ىدنباپ ىنماخس کى  سمق  کسىکو آپ  

  ۓ۔ ہ لحاص  قحکا  ۓ نہرظحفوم

   :ۓہ لصحا قح کا  ل يذجرد کوپ آ بطلمکا  س ا۔  ۓ ہ لاصحقحاک ۓکرنل اصحتداشۂنگ ىروفور اامى ہنگ پرۓ پڑن ت ورضر و کپآ •

 o ںيم ن د، تامخد تشداۂڰن ى ورف ور اى ماڰنہ ر يغب ۓ ک ى ورظنم ى ڰشيپ
ںی کرلصحا ند 7 ںیے متفہ ،ےٹنگھ 24 	

 o ں يل کرماعتاس تخدم کى  دہ ننم کہفرا ت داشۂڰن مى ڰانہ اي ىرفو ۓر کہاب ۓس کورٹين هى ب ر کسى پ ۓنڑپ ترورض 

   :ۓہ لامشقحاکليذہدرخنں مي مسا  .ۓہلاصح قحاکہليتخر واىدارراز و کپآ •

 o کى   ۓ نح کريصحت ا ي لى يدبت ں يمکارڈ يرۓ نپا اورں يکس سمخه  پ آۓ خس ، ںيرل کحاص ۓ سہ قيرط ۓ سيال قن ڪ ياکى  ن ا اورں يرب کطل کارڈ يرى بط ۓ نپا  

 ں يککرست واسدرخ

ِ

ِ
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o  ۓ ئواگى، ماس ۓ ئ ں کى خايۂن ىخار ت مامعلو ى تذا ت کى صح هى ب  ىئکور يغب ۓکىدنامرض پ کى آں۔يئکهوارںيمىررازدا کوت اعلومى متذاقعلتۓ مستصح ى نپا  

  و۔ ہ ترورض ۓ کى نسا کريارپ ور ط ىنونقا

o  ں يکرل حاص ى رازدارن دوراۓ ج کلاع 

   :ۓہ لامش قحکا  ل يذہرخدنں ميس ما  .ۓہ لاصحقحاکۓکرنت اايکشقلۓ متعکتداشۂنگ ايتادمخہدکرہاطحاپنى اوکپآ •

o  وراۓنان کريب وت کشايشوت ىنپا   RiverSpring  MAP ( HMO  D-SNP)   ں يل کرحاص ى ئرساڪ ت لعم ن ساآۓيلۓکۓنکرغ قوت کى  پ اوفالۓ س فطر کى  

o  کا  ۓنکر ليپارپ  ںوصليف کچه  ۓ ئگۓيۓ کسبنکى خا نگادننک مہراف ےمارہ اي ےمارہ وپ کآں۔يئراج کردتيکاش ڪيافلاخ ۓان کدگننم کہفرا ے مارہ اي ےمارہ  

   ۓ ہ لصهى حاب قح

o  ں يب کرطل  (تعماس ہنصفانى متاسي(ر ليپاٹيٹاس  

o  ها ت ايا گيکار کناںويکۓس تماخدہ ں کيکرل صحات لايفصت کى  ہ وخ 

   :يںہلامشليذ درج  ، دديتحبلا  ، ںميں ويدار ہ ذم کىپ آ

•
   :ۓيہا چانکرہ ي وپ کآ ں۔ ہيردا ہذم ۓکۓآنشپيهاتسۓکاروق ور ا  انصاف، اماحترۓ سسروں ود پآ  

o  ں يکرک لوقار ساوب راوۓ سرام تاحه تسا ۓ اران کم کہراف ۓکتحصتداشۂڰن ۓنپا 

o  ں يکرل کا ں يڰى مشيپ و ت ں يہ ۓ تہچا ا نکرا خ سونا مي ۓ ہ ى ہرو ہ ر يدو کپ آاگر   اور، ںيئلا ف يرشت ر پ ت قو، ںيہر ضر ر حاپ ں وتى ملاقانپا 

•
   :ۓيہا چانکرہ ي وپ کآ  .ۓہىردا ہذم  کىپآ ادين ت اوملمع يں مےاربۓکتصح کىپآور اپآ  

o  ں يم کرہفرا ت ماوعلادہ ميزۓادہ سيز  اورں يئاتب رپ طور   حضواں يے مارب ۓت کايکاش کى  ت حصىنپاوکار کم ہراف تحصتداشۂڰن ۓنپا  

o  ں يئاتب ںيے مارب ۓکتزشسرگ ت کى صح ى نپاور اۓنپاکو   دہ ننم کہراف تحصتداشۂڰن ۓنپا 

o  پآہں کيئاتب کو  دہ ننم کہراف تحصتداشۂڰن ۓنپا RiverSpring  MAP  (HMO  D-SNP ) ں يہ ن کرۓ ک  

o  ۓ نپاںيے مارب ۓۓ کنل کرحاص ت ماخدکى  ر ہما  کسىۓ لۂپ ۓسۓنل خااتپاس 
PCP، ۓ کسى نمرخي(ا ں يکرت اب ۓسخص شباسنے مسردوا ي ،خرينمتداشۂڰن  

   (وہلاع

o  ۓ نپا 
PCP، ۓ ۓ کنواج کرلاع رہاب ۓسکورٹين اي سى نمرخياهى ب سى و ککخص شباسنے موسرد اي ،خرينت مداشۂڰن
 ں ي ئاتب در ناۓ وں کٹنگه 24 	

o   و ت ،وہ ىئوہ لى يدبت ىئکوں ير مبمن نفو ا ي ہتپ کا  پ آۓسيخ ،تمامعلو ى تذاکى  پ آاگر  RiverSpring  MAP  (HMO  D-SNP) ں يطلغ کرو مکسز سرو ر بمم  

   :ۓيہا چانہ کري  کوپ آ ار۔ انکۓ سلاج علوبشم ، يںرکہليصفقلۓ متعکتاشدۂنگ ىاپنہ کۓہىدار ہ ذم کىپ آ •

o  ں ير کرغور پ علاج  ى ہ ۓلۂپ ۓسۓنوہ علاج   اور، ںينں خايمےارب ۓکعلاج  ہ ز کرديخوت هى ب  کسى اورل ئمساۓ کتصح ى نپا  

https://www.riverspringhealthplans.org/
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o  ں يرک ل کر کام ں ميئت ۓکفداہا اورن لاپ ۓج کلاع  اورں يرى کدارت اکه شرتسا ۓ م کيٹ تداشۂڰن ىنپا 

o  م ہفرا تصح تداشۂڰن ۓکپآہں کيکهر ادي راو،ںيل کرعم رپ ںوبصونم اورتايداہ ۓيل ۓکتداشۂڰن دہق کرفاتاکى دہننم کہراف تحصتداشۂڰن ۓپ کآوراپآ  

 ۓ ہ اتکسڇنۂپ نقصان وت کصح کى  پ آۓس ۓنکار کرناۓس علاج  ز کردہ يخوت کا  دہ ننک

   :ۓيہچا ا نکرہ ي  کوپ آ ريں۔ کلاصحۓس SNP-D O MH(P  AMng  rirSpveiR  (ت اخدم نى پ اپآہکۓہىدار ہ ذم کىپ آ •

o  کى  ىدنب ہب صونى مندانخااي ،تماخدکى  سسيلئڈارہاب ۓسۓقلاع ،تماخدکى  لحاتورصکانشيشوت کى تصح کى  لعمطرز  وہيرو،لهاب کهيدىرفو ،سىنمرخيا  

 ، ںيکرل حاص ۓ س SNP-DO  MHP ( AMng  irverSpiR  (ت حصتداشۂڰن رت مام ت ىنپا،وہلاع ۓت کماخد

  ۓ ہ اتں کريۂن مہفرا ت شڰى اخازيپ ۓيلۓل کهاب که يد ر کى ہاب ۓس کورٹين SNP-D O MHP ( AMng  irverSpiR ( ہ کڪت ب خ 

o   کا  پ آۓيلۓۓ کنرل کحاص ت مادخکى  ت حصتداشۂڰن کى  پ آ کو اورکسى ) SNP-DO  MHP ( AMng  irverSpiR کى  ۓ نرل کماعتاسکارڈ  ى ڈىئآنرک  

  ں يدہ ن ت اخاز

o  ) SNP-DO  MHP ( AMng  irverSpiR  ه کر خوب نخاۓ ن ہ کسى و کہ  نيقي  کوپ آبخںيرمطلغ ککو )SNP -DO  MHP ( AMg prinSrveiR ا ي دئواف ۓک  

  ۓ ہ ايکلماعتاسطغل کا  ت ماخد

  س اپ آو ت ، ںوہ ت سوالا ى ئکوۓ کپ آاگر  ں۔ يہ ۓ تکۃ سڑپ  ت وبث کا  ہ ميب ا ک SNP-D O MH(P  AMng  irverSpiR  (پ آ،ۓيلۓت کماعلود ميں مزيے مارب ۓق کحقو ۓ نپا

 ں۔ يہ ۓتکسهى کر ب لکا و سز کوسر ر بمم SNP-D O MHP ( AMng  irverSpiR ( ر پ ںروبمن ج درں يمۓصحںيريزۓکہصفح


H. ايک  شکايت کيسۓ درج کرائيں يا  انکار کردہ خدمت کى اپيل کيسۓ کري ں  

 

  پ آوت ،ےہ ایکار کن اےن مہ ے سس ج،ھات ےیہچا انہ کرط احاکا  امورےسی ا کسیکو  RiverSpring MAP (HMO D-SNP)ہ کوہ لای خکا پ آای وہ تیکا شیئکو  کوپ آاگر

 ں۔یہ ےتک سل کریپ ارپ ےصلیف ےمارہ ای ںیہ ےتک کرسج درتیکا شپ آں۔ی کرلکا رپ RiverSpring MAP (HMO D-SNP) کو 1-800-362-2266

 ںی مےص حںیری زے کہح صفس اپ آں۔یہ ےتکس ھڑپ  8باب کا  توبث کا ہمیب کا  RiverSpring MAP (HMO D-SNP)پ آ،ےی لےت کالاو سقعلتے م سںلویپ ا اورتایکاش

  ں۔یہ ےتکس ھی کرب لکا  کووسزسر ربمم  RiverSpring MAP (HMO D-SNP)رپ ںروبمن درج

  وت ،ےہ ای کرکان اےن مہ ے سس ج،ھات ےیہچا انہ کرطحا اکا  امورےسی او کسیلان کپ  )RiverSpring MAP (HMO D-SNPہ کوہ لای خکا پ آای وہ تیکا شیئ کو کوپ آاگر

  ےصلیف ےمارہ پ آں۔ی کرلکا ےجب  8:00ترا ات  8:00حبص ند 7 ےے کتفہ ،رپ )RiverSpring MAP (HMO D-SNP کو  (TTY/TDD: 711) 2266-362-800-1  پآ

 ں۔یہ ےتک سوہ لہ اےے کنر کرئ دالیپ افلا خےک

 

37 
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.I ا جائۓ ا کيہو تو کيا شبہ وکہ دہى کھکو در آپ اگ  

 ں۔ يہ ۓت کسوہ تنايددب ڪيادنچ،ۓسىتدقسمب ں۔يہ ۓتيلکام  ۓ سىدارت نايدےداراراونراوہشيپ ۓکتصح ت داشۂڰن رثاک ۓالوۓنم کرہفرا ت ماخد

  ں۔ يکر ہ طبراۓ سمہ وت ،ںيہ ۓہرط کر غل سى کچه يرمفاڰر يداي لاتپسہ ،رٹاکڈىئکو ہ ۓ کہ اتڰل کوپ آاگر 

 ں۔ يہ  درجۓ چين ۓکہصفح س اخو ںيہ ربمن وہ رز بمن نوف ں۔يکرلکا کو  وسز سرربمم رپ RiverSpring  MAP  (HMO  D-SNP ) ں يمہ •

•1-800-MEDICARE (1-800-633-4227)  ک  Medicare ،ں۔یل کرکا رپ   یا TTY ن درپ ںروبمن ن اپ آں۔یہ ےتک س کرلکا رپ  2048-486-877-1نی فصار  

 ں۔یہ ےتک سل کرکا تمف ند   7ےہ کتفہ ،ےٹنگھ 24ےک 

ں۔ی کرلکا کو FRAUD-87–877–1 ی ن لاٹاہ فراڈ   Medicaidتاسی ر  New York،ای •

ں۔ی کرلکا کو FRAUD-87–877–1 ی ن لاٹاہ فراڈ   Medicaidتاسی ر  New York،ای •
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  RiverSpring  MAP و ت، يںہۓ اہتڇ ا هنڇوپل اوسوئى کں ميے اربۓ کڈز ارک ID رکن  ا ي، گلنب، ۓلقح اتى خدم، تادمخ، نپلا ے راہما ييں ہ ت لاواسام عوئى کۓ کپ اگر آ
(HMO  D-SNP) ںکريل اککو سز وسر  ممبر کى:   

 1-800-362-2266 

 
  يں۔ ہۓ تہرۓ کهلڪ تۓ بخ  8:00 تا شام    8:00حبصن د   7ۓ کۓ تہم ہف ں۔ يہ ت مف ں يکال ر پ ر بمن س ا

   ں۔ يہ ب ايتسدت ماخد ى کى نمارخت ى نلساۓ يلۓ وں کوالۓ نکسل وب ہ ن ى زيڰرناهى ب س اپ ۓ ز کوسر سربمم
TTY/TDD   ۔ ںيرکر کال پ   711ن يصارف 

  ں۔ وہ ت لاکمش کى  ۓ نولب ا ي ۓ ننس ں يۂنخ ۓ ہ ۓ يلۓ کں لوگون اف صر ہ ي  اورۓ ہ ى توہ ت ورضر ت کى آلاوصى صخ ۓ فون کيليٹ ۓ يلۓ ر کبمن س ا
 ں .يہۓ تہرۓ کهلڪ تۓ بخ  8:00 تا شام    8:00حبصن د   7ۓ کۓ تہم ہف ں۔ يہ ت مف ں يکال ر پ ر بمن س ا

کال کر يں :  ضرورت ہو، تو بيۂيويئرل ہيلته کرائس س لائن  پر رويہ، طرزعم ل متعلقہ نگۂداشت صحت  کى اگر آپ کو فور ى

1-800-362-2266
  ہيں۔  ۓ تہرۓ کهلن د  7ۓ کۓ تہف، ۓٹنهگ  24 ۓ کن ہم د۔ ںيہت مفں ير کالپر بمناس  

  يں۔ ہب ياتسکى خدمات درخمانى ت لسانى ۓ يلۓ کں ۓ والونکسہ بول نزى يرڰناهى بس پاۓ کز روسر سبمم

 TTY/TDD   ۔ںيرکر کال پ   711ن يصارف
  وں۔ہت کلاى مشکۓ نبوليا  ۓننۂيں سنۓ خہ ۓ يلۓ کں گولو ن اف رصيہ  ر اوۓ ہ ہوتى ورترضکى ت آلاصى صوۓ خکن فوييلٹۓ يلۓ کر بمناس  
  ہيں۔  ۓ تہرۓ کهلن د  7ۓ کۓ تہف، ۓٹنهگ  24 ۓ کن ہم د۔ ںيہت مفں ير کالپر بمناس  
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ElderServe Health,  Inc.   ڈيٹورپارانکRiverSpring Health Plans    زاامتي دم عۓرائبسوٹن،لانزپ هلتہي  ے ا/بى/ىڈ  

ElderServe Health,  Inc.   ڈ ٹيورپکارنا   RiverSpring Health Plans  ر او ںيہ ۓتکر ليعمت کى  نينواق ۓک قحقو ى رۂش فاقى و قلاطا لبقا زنلاپ هتليہ  اے /ىب/ىڈ  

 ه تليہ      d/b/a  RiverSpringڈٹيورپکارنا      .ElderServe  Health,  Inc۔اتيل ںيۂن کام  ۓ س کسلو ى ازيتام ر پ اد ينب کى  س نخ اي ،ىعذورم ،عمر ، ژادن مى قو ، تڰنر ،لسن

  ں۔ يہ ۓ تترب ک سلو ى ازيتام ر پ ا نب س اى ہ ہ ن ، ۓتں کريۂن خارج  ں يۂناۓ سہ خو س کى نخ ا ي ى معذور، عمر ، ژادن مى وق ، تڰنر ، لسن کى  ن ا کوں لوگوز نلاپ

 ElderServe Health,  Inc. ڈٹيورپکارناRiverSpring Health Plans    زنلاپ ه تلي  ے ہا/ىب/ىڈ:  

   :ہکۓسيخ ،ۓہ اتم کرہفرا ت ماخد ور امداد اتمف  کوراد فا معذورۓ يلۓۓ کنت کريچ تاب ۓس ۓقيرط رثمؤه تساے مارہ •
 o ن يمرختد منتمسۓان کبزکى  ںشاروا 
 
 o لکااش ڰر يد،سٹيارمف ڪنراٹکيال ى ئرسا ل بقا ، ويآڈ، ٹنرپ ےڑب( تمامعلو ى ريحرت ںيکلوں مڰر شيد
	)  


 : لاثم ۓ ہ ا تکر م ہفرا ت امخد ى ک ن ابزت فم و ک ۓ ہ ں يۂن ى زيڰرنان ابى زادينب ى ک خن  وں گوان ل • 
 o ن يرخمتد منتمس  
 o ت مامعلو ر کردہ يحرت ںيوں منابزڰر يد  

 

  اے /ىب/ىڈ  ڈ ٹيورپکارن ا.ElderServe Health,  Inc     ہ ک ںيہ ۓتخهسم پ آ اگر  ں۔ يکر ہ طبرا ۓ س کار  ہ طبرا ۓ ک سٹئرا ل سو و ت ،وہ ترورض کى  ت ماخد ن ا کو  پ آ اگر 

  RiverSpring  Health Plans ى ئوک رپ ںادوينب کى  س نخ اي ،ىعذورم ،عمر ، تياصل مى قو ، تڰنر ،لسن ۓن سا اي ۓہ اہر کام ان ںيم ۓنکر م ہفرا ت ماخد ہ ي زنلاپ هتليہ  

  :ںيہ ۓتکس کرا  رج دتيکاشساپ ۓکليذجردپآوت ،ۓہ ايک کسلو ى ازيتام

 Civil  Rights Coordinator 
 80  West  225th  Street 

 Bronx,  NY,  10463 
 1-347-842-3660,  TTY 71 1 
  :نفو


:سکيف 1-888-341-5009  
 

 

 

ً

  مدد  کى  پ آ کار  ہ طبرا کا  س ٹ ئار لسو و ت وہ ترورض کى  مدد  ں يم ۓنکر ر ئاد تيکاش کو  پ آ اگر  ں۔ يہ ۓتکس وا کر ج در ت يکاش ۓعيذر ۓ ک سکيف اي نوف اي کڈا ا ي ہفالمشاب پآ

پآ ۓ۔ ہ ب ايتسد ۓ ي ل ۓ ک    https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf  س يا و ي ر پ طور  ڪ نراٹکيال ۓ عيذر ۓ ک ل ٹورپ ٹ نيلپکم س ٹئرا ل وس فار  س فآ ب ايتسد ر پ  

    :ںير کرئداکڈاہعيذرب اي نوف ہعيذرب رپ  ليذہدرخنا مي ،ںيہ ۓتکر کر سئداتيکاشکى قحقو ى رۂشهىب هتساۓکسٹئرالوسرفاسفآ،وسزسرنوميہ ڈنياهتليہ فآٹنمٹارپيڈ

 U.S.  Department  of  Health and  Human  Services 
 200 Independence  Avenue,  SW,  Room  509F,  HHH  Building 

 Washington,  D.C.  20201 
 1-800-368-1019,  1-800-537-7697  (TDD) 

۔ ںيہ ب ايتسدر پ http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html   فارمۓ ت کيکاش

http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf
https://www.riverspringhealthplans.org/
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 چ جانرست ۂف تموليش ازبل ق
 

  آپ وت، ںيہلات ى سوائکوکۓ  پآگر اں۔ يله مخح سۓ سى طرپورکو  دعقوا اورٹس فينيبہمارے  آپ ہۓ کہى ضرورہ ي، سۓ پۂلۓنۓ کرہ صليفکا راج اند

 1-800-362-2266 (TTY/TDD 711)
  ں۔ يہتۓ کت کر سۓ بااس س اورن کو فودے نئمانکۓ   وسر سرمٹکسر پ 
 

ا جهنمسيفٹس کو بين  
 

 ا کٹس فينيباخات اوراخر، جيکورى کنپلال بقسۓ راج اندنۓ پاتا ہۓ۔ کرمہرافتفۂرسل مکمىکمات خدر ج اويرکوممات،( 
EOC(ت بوثکاہميب


ں يکرل کاا ي www.RiverSpringMAP.org ں يکرہ لاحظم۔ہۓى ضرورا نيلئزہ خا EOC  1-800-362-2266 (TTY/TDD 711) يڪ اى ک

 ۓ ليۓ۔ کنۓ هکيدل قنى/پکا

گراں۔يہںيمکٹورينہں ويہہۓرهاکدکوٹرکڈا خس پآباو کہ ہىنيقيہيہک( تاںيهپوچکٹر سۓ ڈانۓ پا(ياںيلئزہخاکاىٹرکيئرڈاىکنندہکمہراف

  ا۔ گنا پڑے کرتخب نم ٹر کڈاا ينيڪ اکو  آپ ہۓ کہب مطلا کاس  تو ں،يہںينۂدرج  وہ 

 رک ٹوينں وہ يہتۓ کرلماعتاسميسى فاريۓ خو لکۓ ںيوئدواى کنسخۓ  ىهبىکس آپ ں کہيلئزہ کا خاىٹرکيئرڈاىيسمفاريۓ لکۓ ۓنبناىنيقيہي

 ا۔گےپڑا نکرتخاب ناکا ى يسمفارى ئنيڪ اپر ر طوہ نکمميۓ لۓکںسخوننۓ پاکو  آپ تو، ہۓں ينۂدرج  ىيسمفارر گاہو۔ ں يم

 ہۓ۔ا يگا يکہ احاطکا يات ادوى کپ آں کہ يلئزہ کا خاى لرموفارۓ يلکۓ نۓ ہوى نيقياس امر سۓ  

 

 

 

 
 

اجهنمسوانين کو قاہم  
 

  رپ ر وط م اع م ئيميرپ ہ ي ۔ ۓيہاى چنهکر ى راا خنرک ى ڰيئادا امزلا ى ک م ئيميرپ  Bخزو   Medicareنۓ پاکو  آپ وہ،علاکۓ م ئيميپرن پلاہ نماہاکۓ  آپ 

  تا ہۓ۔ يڪ سۓ ليا خاى چٹريکول سوشکۓ س آپ ۓنيمۂر ہ

 ں۔ يہتۓ کہو سل يتبدکو  2025 
ى نورخ 1	
م/کيسننشوراکہ ترمشں/ياڰيئدااترک مشا ير/م اوئيميپر، /فوائدٹسفينيب

م ہرافعۓ يذرکۓ  ں(يہںينۂدرج  ںيمىٹرکيئرڈاندہ نکمہرافکٹرز خو ڈاان (گنندکمہرافہر ۓ باٹورک سينمہوہ،علاکۓ لورتحاصىا فوريىماڰنہ
 ں۔ يہۓتکرں ينۂہ احاطکا مات خدردہ ک

 

 
 

 

تحت  کۓ    Medicaid آپوگى کہہى نبمر پي قثتوس ات ياہلج کى رااندپ کى آۓ۔ ہ
( D-SNP (کا پلان يات رورضى صخصول ہارا ہن دوپلاہ ي
  ں۔يہدارقکۓ حں نودود داماطبى ر او Medicare ن سۓ پلاى تياسر

  ثر اپر ہ ميبج/يکورموخودہ  
 

 

ً

http://www.riverspringmap.org/
https://www.riverspringhealthplans.org/
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  ت اخدم کىرجم متنى الساثير ک

English:  We  have  free  interpreter  services to answer any  questions  you  may have about  our  health or  drug  plan.   To  get  an 
interpreter,  just  call  us  at  1-800-362-2266.   Someone who speaks  English/Language  can  help  you.   This is a  free  service.  

Spanish: Tenemos  servicios de intérprete sin  costo alguno   para  responder  cualquier  pregunta que  pueda tener  sobre 

nuestro  plan  de  salud  o medicamentos.  Para  hablar con  un  intérprete,  por  favor  llame  al  1-800-362-2266.  Alguien  que hable  

español  le podrá  ayudar.  Este  es un  servicio gratuito.  

Chinese Mandarin: 我们提供免费的翻译服务，帮助您解答关于健康或药物保险的任何疑 问。如果您雼要此翻译服务，请致电  
1-800-362-2266。我们的中文工作人员很乐意帮助您。 这是一项免费服务。  

Chinese Cantonese: 您對我們的健康或藥物保險可能存有疑問，為此我們提供免費的翻譯 服務。如雼翻譯服務，請致電   
1-800-362-2266。我們講中文的人員將樂意為您提供幫助。這 是一項免費服務。  

Tagalog:   Mayroon  kaming  libreng serbisyo sa  pagsasaling-wika upang masagot  ang  anumang mga katanungan  ninyo  

hinggil  sa aming  planong  pangkalusugan o  panggamot.   Upang  makakuha  ng  tagasaling-wika, tawagan  lamang kami sa  

1-800-362-2266.   Maaari  kayong  tulungan ng  isang nakakapagsalita ng  Tagalog.   Ito  ay  libreng serbisyo.  

French:   Nous proposons des services  gratuits  d'interprétation  pour  répondre à  toutes vos questions relatives  à notre  régime 

de  santé  ou  d'assurance-médicaments.  Pour  accéder au  service  d'interprétation,  il  vous suffit  de  nous appeler au   

1-800-362-2266.  Un interlocuteur  parlant   Français pourra vous aider.  Ce  service es t  gratuit.  

Vietnamese:   Chúng  tôi  có dịch vụ  thông  dịch miễn pht  để  trả  lời  các câu hỏi về  chương  sức  khỏe và chương  trunh  thuốc 
men.  Nếu quí  vị  cần thông dịch viên xin  gọi  1-800-362-2266  sẽ  có  nhân  viên nói  tiếng  Việt  giúp  đỡ  quí vị.  Đáy là  dịch vụ  miễn 
phí  .  
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